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PREGAO ELETRONICO TRAD N.2 90.003/2026
(Processo Administrativo n.2: 23532.007033/2025-34).
OBJETO: Servico de Telefonia Fixo comutado
CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preco
MODO DE DISPUTA: Aberto
EXCLUSIVIDADE ME/EPP/EQUIPARADAS: Ampla Participacado.
DATA DA SESSAO PUBLICA: 06/03/2026
HORARIO DA SESSAO PUBLICA: 09:00 horas (Horario de Brasilia)

LOCAL: www.gov.br/compras
UASG: 15019

O Hospital Universitario Julio Muller (HUJM/UFMT), pertencente a Rede da Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares (Ebserh), sediado(a) na rua Luis Philippe Pereira Leite, S/N, Bairro Alvorada, CEP 78048-902 - Cuiaba -
MT, CNPJ 15.126.437/0012-04, UG-155019, na pessoa do Agente de Contratacao/Comissao de Contratacdo designado
pela Portaria constante dos autos, torna publico para conhecimento dos interessados que na data, horario e local acima
indicados realizard licitacdo, para registro de precos, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos do
Regulamento de Compras e Contratos da Ebserh, versao 3.0, aprovado por meio da Resolucdao n.2 297/2025 do
Conselho de Administracao (RCC 3.0), da Lei n.2 13.303, de 30 de junho de 2016, do Decreto n.2 8.945, de 27 de
dezembro de 2016, da Lei n.2 14.133, de 12 de abril de 2021 (aplicada aos procedimentos para operacao da sessao
publica, a partir de sua abertura até a etapa de homologacao) e, de forma subsididria, do Decreto n.2 11.462, de 31 de
margo de 2023.3.

1. OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para Contratacao de Servico de Telefonia
fixo comutado, (fixo-fixo e fixo-mdvel, local e longa distancia nacional e internacional), sem dedicacao exclusiva de mao de obra, no Hospital
Universitario Julio Miiller (HUJM-UFMT/EBSERH).

1.2. A licitagdo serd realizada em grupo unico, formado por 8 itens, conforme tabela constante no Termo de
Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

1.3. Caso haja divergéncia entre o descritivo dos itens no Edital e seus Anexos e no Portal de Compras do
Governo Federal, prevalecera o descritivo constante no Edital e seus Anexos.

2. RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria propria, prevista no Or¢amento Geral da
Unido para o exercicio de 2026 na classificagdo abaixo:

PTRES: 234205

FONTE: 1002A003NR

UGR: 155019

PI: AEM50TIO000

NATUREZA DA DESPESA: 33.90.39-58 - SERVICOS DE TELECOMUNICACOES
VALOR: Conforme mapa estimativo: 54381338 contido em processo SEI: 23532.011635/2025-96



A presente despesa tem adequacdo or¢camentaria e financeira com a Lei Orcamentdria Anual, compatibilidade com o
Plano Plurianual e com a Lei de Diretrizes Or¢amentdrias, por se tratar de materiais essenciais para funcionamento do
HUJM-UFMT/EBSERH.

3. PARTICIPACAO NO PREGAO

3.1. Poderao participar deste Pregao os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - Sicaf (Instrucao Normativa SEGES/MP n.2 3/2018) e no Sistema de
Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira - ICP - Brasil.

3.1.1. Os interessados deverao atender as condicbes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia util
anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.2. O licitante se responsabiliza exclusiva e formalmente pelas transacoes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgédo ou entidade promotora da licitagdo por
eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos o6rgaos responsaveis pela informacdo, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

3.4. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagdo.

3.5. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no art. 34 da Lei n.2 11.488/2007 - quando permitida a sua participacao -, para o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da
Lei Complementar n.2 123/2006.

3.5.1. O tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n.2 123/2006 somente
sera aplicavel ao item/grupo cujo valor estimado ndo seja superior a receita bruta méaxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte, que é de R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil
reais), nos termos do art. 39, inciso II, da Lei Complementar n.2 123/2006, sendo que nas contratacdes com prazo
de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera considerado o valor anual do contrato (Acérdéao 1193/2024-TCU-Plenério).

3.6. Nao poderao disputar esta licitagao:
3.6.1. aquele que ndo atenda as condigoes deste Edital e seu(s) anexo(s);
3.6.2. estrangeiros que nao tenham representacdao legal no Brasil com poderes expressos para receber

citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.6.3. empresa que se enquadre em alguma das vedacdes previstas no art. 69 do RLCE 2.0 e na Lei de
Diretrizes Orgcamentarias, quais sejam:

3.6.3.1. suspensa no ambito da Rede Ebserh;

3.6.3.2. declarada inidonea pela Unido, por Estado ou pelo Distrito Federal, enquanto perdurarem os
efeitos da sangéo;

3.6.3.3. impedida de licitar e de contratar com a Uniao;

3.6.3.4. constituida por sécio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidonea;

3.6.3.5. cujo administrador seja s6cio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea;

3.6.3.6. constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou

declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

3.6.3.7. cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou
declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

3.6.3.8. que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de mesma
natureza, de empresa declarada inidénea;

3.6.3.9. cujo administrador ou sécio seja empregado, servidor cedido ou em exercicio na Ebserh;

3.6.3.10. cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja
integrante de 6rgao estatutario da Ebserh;

3.6.3.11. cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja
integrante do Ministério da Educagdo ou de Instituicbes Federais de Ensino Superior e congéneres
signatarias de contratos de gestdo com a Ebserh;



3.6.3.12. integrante de 6rgdo estatutario, empregado, servidor cedido ou exercicio na Ebserh, bem como
integrante do Ministério da Educagdo ou de Instituicoes Federais de Ensino e congéneres signatarios de
contratos de gestdao com a Ebserh;

3.6.3.13. quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:
a) integrantes de 6rgaos estatutarios da Ebserh;

b) empregado, servidor cedido ou em exercicio na Ebserh cujas atribuicdes envolvam a atuacao na
area responsavel pela licitacdo ou estejam envolvidos no respectivo processo de contratagdo;

c) autoridade do Ministério da Educacao;

d) autoridade das Instituicées Federais de Ensino Superior e congéneres signatarias de contratos de
gestdao com a Ebserh.

3.6.3.14. cujo proprietario, mesmo na condicao de sdcio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido
seu vinculo com a Ebserh hd menos de 6 (seis) meses.

3.6.3.15. licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sancdo a ela aplicada, desde que comprovado o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da
personalidade juridica do licitante;

3.6.4. pessoas juridicas reunidas em consorcio;
3.6.5. empresa consorciada, isoladamente ou por meio de mais de um consorcio;
3.6.6. organizacoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo;
3.6.7. sociedades cooperativas.
3.7. As vedagOes previstas no item 3.6.3 serao também aplicadas ao licitante que atue em substituicdo a outra

pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade
juridica do licitante.

3.8. Sera verificado o enquadramento dos licitantes como parte relacionada para o fim de aplicacao da Politica
de Transagbes com Partes Relacionadas da Ebserh, disponivel em www.gov.br/ebserh.

3.9. Ao participar do pregéo, o licitante declara estar ciente de que deve observar o Cédigo de Etica e Conduta
da rede Ebserh, disponivel em www.gov.br/ebserh.

4. IMPUGNACAO AO EDITAL E PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

4.1. Até 5 (cinco) dias uteis antes da data fixada para a ocorréncia do certame, qualquer pessoa podera
impugnar ou solicitar esclarecimentos a este edital.

4.2. Cabera ao Agente de Licitacdo, auxiliado pela equipe de apoio e pelos responsaveis pela elaboragdo deste
Edital e seus Anexos, decidir sobre a impugnacao ou solicitacao de esclarecimentos no prazo de até 3 (trés) dias tteis,
sendo assegurado, na sequéncia, o prazo de 2 (dois) dias titeis para a apresentacdo das propostas pelos licitantes, se for
0 caso.

4.3. A impugnacgdo ou pedido de esclarecimento podera ser apresentado por forma eletronica, pelo e-mail
ucl.hujm@ebserh.gov.br, até as 23h59min da data limite, ou por escrito, a Unidade de compras e licitagoes.

4.4, Quando a impugnacéao ou esclarecimento for enviado ao Agente de Licitacdo da Ebserh, exclusivamente por
escrito ou em formato digital ndo editavel, ele também deverda ser enviado em midia (CD, DVD, etc) nos formatos Word
(.doc ou .docx) e PDF (.pdf), tendo em vista que o texto da impugnacao deverda ser disponibilizado no Portal de Compras
do Governo Federal.

4.5. Nao serdao conhecidas as impugnacoes ou pedidos de esclarecimentos interpostos apds o prazo previsto no
item 4.1, bem como os que nao forem apresentados na forma estabelecida no item 4.4 deste Edital.

4.6. As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos ndao suspendem o0s prazos previstos no certame.

4.6.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e deverad ser motivada pelo
Agente de Licitacao, nos autos do processo de licitacao.

4.7. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao divulgadas pelo sistema e vincularao os participantes e a
Ebserh.

4.8. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

5. APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucederd as fases de apresentagdo de propostas e lances e de
julgamento.

5.2. Os, licitantes encaminhardo, exclusivamente per meie do sistema eletronico, a proposta.com o preco ou o



percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos
para abertura da sessao publica.

5.2.1. Os anexos de proposta deverao ser encaminhados apenas pelo licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar.

5.3. Caso a fase de habilitacao anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminharao, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitagdo e a
proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 9.11 e 9.13.1 deste Edital.

5.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo proprio do sistema, que:

5.4.1. estd ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgoes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

5.4.2. ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao emprega menor de
16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da

Constituicao;

5.4.3. nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos IIT e IV do art. 12 e no inciso IIT do art. 52 da Constituicao Federal;

5.5. O licitante organizado em cooperativa - quando permitida a sua participagao - devera declarar, ainda, em
campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os seguintes requisitos:

5.5.1. a constituicao e o funcionamento da cooperativa observam as regras estabelecidas na legislacao
aplicavel, em especial a Lei n.2 5.764/1971, a Lei n.2 12.690/2012, e a Lei Complementar n.2 130/2009;

5.5.2. a cooperativa apresenta demonstrativo de atuagcdo em regime cooperado, com reparticao de receitas e
despesas entre os cooperados;

5.5.3. qualquer cooperado, com igual qualificacdo, é capaz de executar o objeto contratado, vedado a Ebserh
indicar nominalmente pessoas;

5.5.4. o objeto da licitacao se refere, em se tratando de cooperativas enquadradas na Lei n.2 12.690/2012, a
servigos especializados constantes do objeto social da cooperativa, a serem executados de forma complementar a
sua atuacao.

5.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa -
quando permitida a sua participacao - devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 32 da Iei Complementar n.2 123/2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

5.6.1. No item exclusivo para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagao do
campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item.

5.6.2. Nos itens em que a participagdao nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n.2 123/2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade

cooperativa.

5.6.3. O tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n.2 123/2006 somente
sera aplicavel ao item/grupo cujo valor estimado nao seja superior a receita bruta méxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte, que é de R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil
reais), nos termos do art. 39, inciso II, da Lei Complementar n.2 123/2006, sendo que nas contratacdes com prazo
de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera considerado o valor anual do contrato (Acérdao TCU 1193/2024-Plenério).

5.7. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 5.4 a 5.6 sujeitard o licitante as sangdes previstas neste
Edital.
5.8. Os licitantes poderédo retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitacao anteceder as

fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sessao publica.

5.9. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de habilitagédo
pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de
lances.

5.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apos a fase de envio de lances.

5.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecerda as seguintes
regras:



5.11.1. a aplicagao do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagéo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

5.11.2. os lances serdao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido e o
intervalo de que trata o subitem acima.

5.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

5.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor precgo; e

5.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por maior desconto.

5.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 5.11
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para a Ebserh, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

5.14. Caberda ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagdes no sistema eletronico
durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6énus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia
de mensagens emitidas pela Ebserh ou de sua desconexao.

5.15. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

6. PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:
6.1.1. valor unitdrio ou desconto...... (mensal, unitdrio etc., conforme o caso) e ...... (anual, total) do item;
6.1.2. quantidade;
6.1.3. marca;
6.1.4. fabricante;
6.1.5. descricdo complementar do objeto, contendo as informacdes similares a especificacao do Termo de

Referéncia, indicando, no que for aplicavel, o servigo ofertado.

6.1.5.1. Na descricao complementar do objeto ndo poderdao constar elementos ou informacdes que
identifiquem o licitante ou em relacdo aos quais o sistema apresente campo préprio para preenchimento, tais
como: marca; fabricante do produto; dentre outros.

6.2. Quando dois ou mais itens compuserem um grupo, torna-se obrigatoria a cotagcao para todos os itens que o
compoem.

6.3. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

6.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,

tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do objeto.

6.5. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao de exclusiva
responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracao, sob alegacao de erro, omissao
ou qualquer outro pretexto.

6.6. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a proposta
deverd considerar a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

6.7. Se a execucdo do objeto envolver a aplicagdo de normas que impliquem desoneracao tributdria, a proposta
devera considerar a desoneracao.

6.8. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

6.9. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cOes nelas contidas, em
conformidade com o que dispée o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto
licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigdo.

6.10. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentacédo.

6.11. Os licitantes devem respeitar os pregcos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagoes
publicas federais, quando participarem de licitagées publicas.

6.11.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicagdo do desconto
ofertade deverd. respeitar-os precos maximos,estabelecides nas normas de, regéncia-de -contratacdes publicas



federais.

6.12. O descumprimento das regras supramencionadas por parte dos contratados pode ensejar a
responsabilizacao pelo Tribunal de Contas da Uniao e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adogao das medidas necessdarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso
IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucao do contrato.

7. ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacao, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

7.2.1. Serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A nao desclassificacdo da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado
a efeito na fase de aceitagao.

7.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao da
fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizarda campo proéprio para troca de mensagens entre o Agente de Licitacdo e os
licitantes.
7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema

eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
7.6. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

7.7. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao e as
regras estabelecidas neste Edital.

7.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo por
ele ofertado e registrado pelo sistema

7.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagéo aos
lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 1%.

7.10. O licitante poderd, uma tunica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o
registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

7.11. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.

7.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”, os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

7.12.1. A etapa de lances da sessdo publica terda duracdao de dez minutos e, apds isso, serda prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragado da
sessdo publica.

7.12.2. A prorrogacdo automética da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de
lances intermedidrios.

7.12.3. Néao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagdo.

7.12.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacao a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o Agente de Licitagao, auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio
da disputa aberta, para a definigdo das demais colocagoes.

7.12.5. Apés o reinicio previsto no item supra, os licitantes serao convocados para apresentar lances
intermediarios.
7.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto e fechado”, os

licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

7.13.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duracgao inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema
encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de tempo de até dez
minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepcao de lances.

7.13.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da



oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar
um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.13.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderd optar por manter o seu ultimo lance
da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

7.13.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas neste item, poderdo os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificagao, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado
em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.13.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

7.14. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletréonico o modo de disputa “fechado e aberto”,
poderdao participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor preco/ maior
percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais prorrogacoes.

7.14.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condigées definidas no item 7.14, poderao os licitantes
que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

7.14.2. A etapa de lances da sessdo publica tera duracao de dez minutos e, apds isso, serda prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo da
sessdo publica.

7.14.3. A prorrogacgao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de
lances intermediarios.

7.14.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacao.

7.14.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o Agente de Licitacao, auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio
da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacgoes.

7.14.6. AplOs o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

7.15. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

7.16. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

7.17. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

7.18. No caso de desconexao com o Agente de Licitacdo, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema
eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos lances.

7.19. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Agente de Licitagdo persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagédo do
fato pelo Agente de Licitacdo aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

7.20. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.21. Em relacao a itens nao exclusivos para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte, uma
vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagao automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade
empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes,
procedendo a comparacdao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das
demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n.2 123/2006,
regulamentada pelo Decreto n.2 8.538/2015.

7.21.1. Nessas condicoes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem
na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serao consideradas empatadas com
a primeira colocada.

7.21.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

7.21.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndao se manifeste
no prazo estabelecido, serao convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.21.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte



que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que
se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.21.5. O tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n.2 123/2006 somente
serd aplicavel ao item/grupo cujo valor estimado nao seja superior a receita bruta méxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte, que é de R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil
reais), nos termos do art. 39, inciso II, da Lei Complementar n.2 123/2006, sendo que nas contratacbes com prazo
de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera considerado o valor anual do contrato (Acérdao 1193/2024-TCU-Plenério).

7.22. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.22.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no

art. 60 dalein.214.133/2021, nesta ordem:

7.22.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificacao;

7.22.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente
ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacoes;

7.22.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

7.22.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos érgaos de
controle;

7.22.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, ao objeto executado por:
7.22.2.1. empresas brasileiras;
7.22.2.2. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
7.22.2.3. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n.2 12.187/2009.
7.22.3. Persistindo o empate, sera realizado sorteio.

7.22.3.1. O sistema compras.gov.br ird realizar o sorteio de forma automdtica, verificando, primeiramente,
se ha proponentes em situacdo de empate real e realizando, entre eles, o sorteio automatico.

7.23. O valor estimado para a contratacdo serd tornado publico apenas e imediatamente apos o encerramento do
envio de lances, sem prejuizo da divulgag¢do do detalhamento dos quantitativos e das demais informagoes necessdrias a
elaboracgdo das propostas.

7.24. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima dos pregos maximos por grupo e por item ou inferior ao desconto definido para a contratacao, o
Agente de Licitagdo negociarda com o primeiro colocado condigdes mais vantajosas.

7.24.1. A negociacao poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta
permanecer acima dos precos maximos por grupo e por item definidos pela Ebserh.

7.24.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
7.24.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.

7.24.4. O Agente de Licitagdo solicitarda ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 5 (cincohoras,

envie a proposta adequada ao dltimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.24.5. E facultado ao Agente de Licitacdo prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante ou, quando ndo disponivel, pelo endereco de e-mail constante no
edital, antes de findo o prazo.

7.25. Se, depois de adotada a providéncia referida no item anterior, ndo for obtido valor igual ou inferior ao
orcamento estimado para a contratacdo, sera revogado o item ou a licitacgao.

7.26. Exitosa a negociacdo do prego, o Agente de Licitagao iniciara a fase de julgamento.
8. FASE DE JULGAMENTO
8.1. O Agente de Licitacao verificard se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as

condicbes de participacdo no certame, especialmente quanto a existéncia de sancdao que impeca a participacao no
certame ou a futura contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Sicaf;

b) Consulta Consolidada de Pessog Juridica do, TCU {certidoes-apf.apps.tci.gov.br).



8.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdécio majoritario,
por forca da vedacao de que trata o artigo 12 da L.ei n.2 8.429/1992.

8.3. Caso se constate a existéncia das vedagoes transcritas nos itens 3.6.3.4, 3.6.3.5, 3.6.3.6, 3.6.3.7, 3.6.3.8 e
3.6.3.15, a inabilitacao devera ser precedida de realizacdo de diligéncias para verificar se houve tentativa de fraude por
parte das empresas apontadas, por meio dos vinculos societdarios, linhas de fornecimento similares, datas de abertura,
dentre outros, sendo necessaria a convocacgao do fornecedor para manifestacdo previamente a sua desclassificacao.

8.4. Constatada a existéncia de vedacdo, o licitante serda reputado inabilitado, por falta de condicdo de
participacao.
8.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento

favorecido as ME/EPPs, o Agente de Licitacdo verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 3.5.1 e
5.6 deste edital.

8.6. Verificadas as condicoes de participacao e de utilizacdo do tratamento favorecido, o Agente de
Licitagdo examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacgédo ao objeto e a compatibilidade do
preco para contratacao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da Instrucao Normativa
SEGES/MP n.2 3/2018.

8.7. Serda desclassificada a proposta vencedora que:
8.7.1. contiver vicios insanaveis;
8.7.2. nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
8.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a contratacao;
8.7.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Ebserh;
8.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

8.8. E indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado

pela Ebserh.

8.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 serd considerada apoés diligéncia do Agente de
Licitacao, que comprove:

8.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
8.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
8.9. A Ebserh podera realizar diligéncias para aferir a efetividade das propostas ou exigir dos licitantes que ela

seja demonstrada, bem como para facultar a correcao de vicios sanaveis, sem que se prejudique a atribuicdo de
tratamento isonomico entre os licitantes.

8.9.1. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

8.9.2. Sao considerados vicios sandaveis, entre outros, os defeitos materiais atinentes a descricao do objeto da
proposta e suas especificagOes técnicas, incluindo aspectos relacionados a execucao do objeto, as formalidades,
aos requisitos de representacdo, as planilhas de composicao de precgos, a inexequibilidade ou ao valor excessivo de
precos unitarios quando o julgamento nao é realizado sob o regime de empreitada por preco unitario e, de modo
geral, aos documentos de conteido declaratoério sobre situagbes preexistentes, desde que ndo alterem a substancia
da proposta.

8.10. O Agente de Licitacao podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 05 horas(minimo de 2 horas), sob pena de nao aceitagdo da proposta.

8.10.1. E facultado ao Agente de Licitacdo prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante ou, quando ndo disponivel, pelo endereco de e-mail constante no edital,
antes de findo o prazo.

8.11. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacao de amostra, o licitante classificado em primeiro lugar
deverd apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de nao aceitagdo da proposta.

8.12. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horario de realizacdo do procedimento para a
avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

8.13. Os resultados das avaliagOes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

8.14. No caso de nao haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo Agente
de Licitacdo, ou havendo entrega de amostra fora das especificagOes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera
recusada.

8.15. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Agente de Licitacao
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a verificacdo da(s)



amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as especificagcdes constantes no Termo de
Referéncia.

8.16. Definido o resultado do julgamento, a Ebserh poderd negociar condigoes mais vantajosas com o primeiro
colocado, observado o procedimento previsto no item 7.24.

8.17. Encerrada a negociacdo, sera iniciado o procedimento de habilitacao.
9. FASE DE HABILITACAO
9.1. Os documentos previstos neste Edital, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante

de realizar o objeto da licitacdo, serao exigidos para fins de habilitagdo, nos termos do 65 a 69 do RLCE 2.0.

9.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacao serdao atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao para o
portugueés, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.2.1. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitacdo serao traduzidos
por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n.2 8.660, de 29 de janeiro de
2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.3. Quando permitida a participacao de consoércio de empresas, serao observadas as seguintes exigéncias:

9.3.1. comprovacdao de compromisso publico ou particular de constituicdo de consorcio, subscrito pelos
consorciados;

9.3.2. indicagdo de empresa lider do consércio, que sera responsavel por sua representagao perante a
Ebserh;

9.3.3. admissao, para efeito de habilitacdao técnica, do somatoério dos quantitativos de cada consorciado e,
para efeito de habilitacdo economico-financeira, do somatoério dos valores de cada consorciado;

9.3.4. impedimento, na mesma licitacao, de participacdo de empresa consorciada, isoladamente ou por meio
de mais de um consércio;

9.3.5. responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos praticados em consoércio, tanto na fase de Selegéo
de Fornecedor quanto na de Gestao do Contrato;

9.3.6. habilitacao técnica, quando exigida, por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e,
para efeito de habilitagdo econOmico-financeira, quando exigida, por meio do somatério dos valores de cada
consorciado;

9.3.6.1. se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e
o projeto béasico/termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econdémico-financeira, havera um
acréscimo de .................... (inserir um percentual 10% a 30%, salvo se houver justificativa no etp para
suprimir esse acréscimo) para o consorcio em relacao ao valor exigido para os licitantes individuais.

9.3.7. constituigcdo e registro do consorcio, antes da celebracao do contrato;

9.3.8. a substituicdo de consorciado devera ser expressamente autorizada pela Ebserh e condicionada a
comprovagao de que a nova empresa do consorcio possui, no minimo, os mesmos quantitativos para efeito de
habilitacdo técnica e os mesmos valores para efeito de capacidade econOmico-financeira apresentados pela
empresa substituida para fins de habilitagdao do consércio.

9.4. Quando permitida a participagdo de cooperativas, serdao observadas as seguintes exigéncias
complementares:

9.4.1. a relacao dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacao e que
executarao o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdao domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 49, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§ 22 a 62 da Lei
n.2 5.764/1971;

9.4.2. a declaracdo de regularidade de situacao do contribuinte individual - DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.4.3. o registro previsto no art. 107 da Lei n.2 5.764/1971;

9.4.4. a comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o
contrato;

9.4.5. os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de

fundacao; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos
cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacdo das trés ultimas assembleias gerais
extraordindrias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executarao o contrato em assembleias gerais ou
nas reunioes seccionais; e f) ata da sessao que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da
licitagao; e



9.4.6. a ultima auditoria contébil-financeira da cooperativa, conforme disp6e o art. 112 da Lei n.2 5.764/1971
ou uma declaracgéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo érgéo fiscalizador.

9.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por cépia ou por
cadastrados no SICAF (indicar qualquer outro meio expressamente admitido pela Ebserh).

9.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacao poderao ser substituidos por registro cadastral emitido pela
Ebserh, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto no RLCE 2.0.

9.7. Serd verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o
declarante respondera pela veracidade das informacgées prestadas, na forma da lei.

9.8. O licitante deverda apresentar, sob pena de desclassificagao, declaragdo de que suas propostas economicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencoes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

9.9. A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

9.9.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo
dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em relagdo a integridade do documento digital ou
quando a lei expressamente o exigir. (Instrucao Normativa SEGES/MP n.2 3/2018, art. 49, §12, e art. 62, §49).

9.10. E de responsabilidade do licitante, sob pena de desclassificacao, conferir a exatiddao dos seus dados
cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos o6rgdos responsaveis pela informacao, devendo proceder,
imediatamente, a corregcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados. (Instrucao Normativa SEGES/MP n.2 3/2018, art. 72, caput).

9.11. A verificacao pelo Agente de Licitacdao, em sitios eletronicos oficiais de érgaos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

9.11.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que nao estejam contemplados no Sicaf serdao enviados por
meio do sistema, em formato digital, no prazo de 5 horas (no minimo, 2 horas), prorrogavel por igual periodo,
contado da solicitacdo do Agente de Licitacdo, a partir de solicitagcao fundamentada feita no chat pelo licitante ou,
quando nao disponivel, pelo endereco de e-mail constante no edital, antes de findo o prazo.

9.11.2. Na hipétese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentagdo de propostas e lances, os
licitantes encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdao e a proposta com o
preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no art. 36 2 eno art. 39, § 12, da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n.2 73/2022.

9.12. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagdo ao
licitante vencedor.

9.12.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento
posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

9.12.2. Respeitada a excecao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitacao
anteceder as fases de apresentacdao de propostas e lances e de julgamento, a verificacao ou exigéncia do presente
subitem ocorrera em relacao a todos os licitantes.

9.13. Apos a entrega dos documentos para habilitacdo, ndao serd permitida a substituicdo ou a apresentacdo de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (art. 66 do RLCE 2.0 e art. 39, § 49, da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n.2 73/2022):

9.13.1. atestar condigdo pré-existente a abertura da sessdo publica do certame;

9.13.2. complementacao de informacgoes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

9.13.3. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das propostas.

9.14. Na analise dos documentos de habilitagdo, o Agente de Licitacao poderd sanar erros ou falhas que nédo
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

9.15. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o Agente de Licitagdo examinard a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracao de uma proposta que atenda
ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 9.13.1.

9.16. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo dos licitantes convocados para a
apresentacdo da documentacgdo habilitatdria, apds concluidos os procedimentos de que trata o item 9.16.

9.17. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte
somente serd exigida para efeito de contratacdo, e nao como condicédo para participacdo na licitagcao (art. 42 do Decreto
n.2 8.538/2015).

9.18. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, nao cabera exclusdo de



licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé conhecidos apds o
julgamento.

9.19. No caso de inabilitacao, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n.2 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo
da proposta subsequente.

9.20. Nao serao aceitos documentos de habilitacdo com indicacao de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.21. Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica e no caso daqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.21.1. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
licitante.
9.21.2. Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos

pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagao do recolhimento dessas contribuicoes.
9.22. Os documentos a serem apresentados para a comprovacao da habilitacao juridica sdo os seguintes:

9.22.1. No caso de empresdrio individual: inscricdo no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

9.22.2. Em se tratando de microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condigao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficard condicionada a verificagao da autenticidade no sitio
eletréonico www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.22.3. No caso de sociedade empreséria: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdério de seus
administradores;

9.22.4. No caso de sucursal, filial ou agéncia: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

9.22.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de prova da indicacao dos seus administradores;

9.22.6. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagdo;

9.22.7. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracoes relevantes ao objeto desta
Licitacao e a composicdo societdria atual da empresa ou da dltima consolidagao.

9.23. Os documentos a serem apresentados para a comprovacdo da habilitacao fiscal, seguridade social e
trabalhista sdo os seguintes:

9.23.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.23.2. prova de inscricao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.23.3. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n.2 1.751/2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.23.4. prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei;

9.23.5. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a apresentagao
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n.2 5.452/1943;

9.23.6. cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 72 da Constituicdao Federal.
9.23.6.1. parcelas ja executadas de contratos firmados;
9.24. A declaragao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de habilitagao.

9.24.1. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que o licitante
qualificado como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a
todas as demais exigéncias do Edital.

9.25. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificado como microempresa ou empresa de
pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricao no que tange a regularidade fiscal e trabalhista,



ele sera convocado para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds a declaragédo do vencedor, comprovar a regularizacao. O
prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, a critério da Ebserh, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentacao de justificativa.

9.26. A nao-regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no item anterior acarretara a decadéncia do
direito a contratacao, sem prejuizo das sangoes previstas neste Edital, sendo facultada a convocacdo dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdao na documentagao fiscal e trabalhista, sera concedido o
mesmo prazo para regularizacao.

9.27. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Agente de Licitacao
suspendera a sessao, informando no chat a nova data e horario para a continuidade.

9.28. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.28.1. O licitante sera convocado para manifestagao previamente a sua inabilitacao.

9.28.2. Nao atendidas as exigéncias de habilitagdo pelo licitante, o Agente de Licitagdo examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracao de uma proposta que atenda aos
requisitos deste Edital.

9.29. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, serd realizada consulta ao Cadin, sendo que a
existéncia de registro constitui fator impeditivo para que o licitante seja declarado vencedor, nos termos do art. 62,
inciso III, e art. 62-A, da Lei n.2 10.522/2002.

9.29.1. Pode ser realizada diligéncia para oportunizar a comprovacao de regularizacdo da situacdo que deu
causa a inclusao no Cadin, nos termos do art. 22, §§ 52 e 62, da Lei n.2 10.522/2002.

9.30. Inexistindo registro no Cadin ou comprovada a regularizacao da situacdo que deu causa ao registro, sera o
licitante declarado vencedor.

10. RECURSOS

10.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de licitantes,
a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n.2 14.133/2021.

10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.

10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou inabilitacao
do licitante:

10.3.1. a intencao de recorrer devera ser manifestada durante o prazo concedido na sessdao publica, nao
inferior a 10 minutos, de forma imediata apds o término do julgamento das propostas e do ato de habilitagdo ou
inabilitagdo, em campo préprio do sistema, sob pena de precluséio;

10.3.2. 0 prazo para apresentacdo das razées recursais sera iniciado na data de intimacao ou de lavratura da
ata de habilitacao ou inabilitacao;

10.3.3. na hipétese de adocdo da inversdo de fases, o prazo para apresentacao das razdes recursais sera
iniciado na data de intimacao da ata de julgamento.

10.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade
superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

10.5.1. Os prazos previstos neste item podem ser prorrogados, de forma excepcional, por decisao
fundamentada da autoridade competente.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

10.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias uteis,
contados da data da intimacao pessoal ou da divulgacao da interposicao do recurso, assegurada a vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletronico PNCC e
Comprasnet.gov.br.

11. ENCERRAMENTO DA LICITACAO

11.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdao, e exauridos os recursos administrativos, o processo



licitatério serda encaminhado ao Diretor de Administracdo e Infraestrutura, no caso da Administracdo Central, ou ao
Gerente Administrativo, no caso das unidades hospitalares, que podera:

11.1.1. determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;
11.1.2. revogar a licitacao por motivo de conveniéncia e oportunidade;
11.1.3. proceder a anulacgao da licitagao, de oficio ou mediante provocacao de terceiros, sempre que presente

ilegalidade insanéavel;

11.1.4. adjudicar o objeto e homologar a licitacao.
11.2. Nos casos de anulagdo e revogacdo, devera ser assegurada a prévia manifestacdo dos interessados.
12. TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE
12.1. Apo6s a homologacgao da licitagdo, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado Termo de Contrato ou

emitido instrumento equivalente.

12.2. O adjudicatario terd o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para
assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso, sob pena de decair do direito a
contratacao, sem prejuizo das sangoes previstas neste Edital.

12.2.1. Alternativamente a convocacdao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a Ebserh podera encaminha-lo para assinatura ou aceite
da adjudicataria, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que
seja assinado ou aceito no prazo de 5 cinco dias, a contar da data de seu recebimento.

12.2.2. O prazo de convocagao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitagao justificada
do adjudicatério e aceita pela Ebserh.

12.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada, implica o
reconhecimento de que:

12.3.1. referida Nota esté substituindo o contrato;
12.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsées contidas no Edital e seus Anexos;
12.3.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisao sao aquelas previstas nos arts. 183 e 184 do RLCE
2.0.
12.4. Previamente a contratacdo, a Ebserh realizard consulta ao Sicaf para identificar possivel suspensdo

temporaria de participagdo em licitacdo, no ambito da Ebserh, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29 da Instrugdo Normativa SEGES/MP n.2 03/2018 e,
nos termos do art. 62, inciso III, da Lei n.2 10.522/2002, consulta prévia ao Cadin.

12.4.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o fornecedor nao
estiver inscrito no Sicaf, este deverd proceder ao seu cadastramento, sem 6nus, antes da contratacao.

12.4.2. Na hipétese de irregularidade do registro no Sicaf, o contratado devera regularizar a sua situagao
perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias tuteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no Edital
e Anexos.

12.4.3. A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a celebracao do contrato ou

instrumento equivalente, nos termos do art. 62, inciso III, e art. 62-A, da Lei n.2 10.522/2002.

12.4.4. Pode ser realizada diligéncia para oportunizar a comprovacdo de regularizacdo da situacao que deu
causa a inclusao no Cadin, nos termos do art. 22, §§ 52 e 62, da Lei n.2 10.522/2002.

12.5. Na assinatura do contrato ou, se for o caso, da ata de registro de precos, sera exigida a comprovacgao das
condicdes de habilitacdo consignadas no Edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a sua vigéncia.

12.6. Na hipétese de o vencedor da licitagdo se recusar a assinar o contrato ou, se for o caso, a ata de registro de
precos, a Ebserh, podera revogar a licitagdo ou convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacao, para fazé-
lo em igual prazo e nas mesmas condigdes propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto aos precos atualizados
em conformidade com este instrumento convocatério.

12.6.1. Os licitantes convocados terao, em momento anterior a assinatura do contrato ou, se for o caso, da ata
de registro de precos, as suas propostas e eventuais documentos complementares analisados, negociarao sua
proposta com a Ebserh, bem como deverao comprovar os requisitos para habilitacao.

12.6.2. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Ebserh caracterizard descumprimento total da obrigacdo assumida e o
sujeitara as penalidades estabelecidas neste instrumento convocatério e a imediata perda da garantia de proposta,
quando exigida, em favor da Ebserh.

13. SANCOES ADMINISTRATIVAS



13.1. Comete infracdao administrava, sujeita a sancao de suspensao tempordaria de participacdao em licitagdo e
impedimento de contratar com a Ebserh, sem prejuizo de responsabilidade civil e criminal, o licitante que:

13.1.1. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;
13.1.2. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos praticados;
13.1.3. convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou, se for o caso, da ata de registro de

precos, nao celebrar o contrato;

13.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

13.1.5. apresentar documentacao falsa exigida para o certame;

13.1.6. ensejar o retardamento da execucdo do objeto da licitacao;

13.1.7. ndo mantiver a proposta; e

13.1.8. comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administracdao Publica

previstos na Lei n.2 12.846/2013.

13.2. A aplicacgao das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o devido processo legal ao
licitante, observando-se o procedimento previsto na Lei n.2 13.303/2016, no RLCE 2.0, na Norma Operacional - SEI n.2
7/2023/DAI-EBSERH, aplicando-se subsidiariamente a Lei n.2 9.784/1999.

13.3. A autoridade competente para a aplicacdo das sancOes levard em consideracao a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Ebserh, observados os principios da
proporcionalidade e da razoabilidade.

13.4. Se, durante o processo de aplicacao de penalidade, for identificada a pratica de infracao administrativa
tipificada pela Lei n.2 12.846/2013, serd aberto processo relacionado para levantamento preliminar dos indicios
vislumbrados, com elaboragao de relatdrio circunstanciado acerca do tema e posterior remessa a Corregedoria-Geral
para tratamento nos termos do Decreto n.2 11.129/2022.

13.4.1. O processamento do PAR ou a negociagao de acordo de leniéncia nao interfere no seguimento regular
dos processos administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a administracao
publica federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente
publico.

13.5. Apds o transito em julgado do processo, as sancbes administrativas aplicadas pela Ebserh deverdo ser
registradas e publicadas no Sicaf. Quando a sancao aplicada decorrer de Processo Administrativo de Responsabilizagao
- PAR, os dados relativos a penalidade deverao ser incluidos no Cadastro Nacional de Empresas Punidas, de que trata a
Lein.212.846/2013.

13.6. As sancg0Oes por atos praticados no decorrer da contratacao estdo previstas no termo de referéncia, anexo a
este Edital.

14. DISPOSICOES GERAIS
14.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.
14.2. Néao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao do certame na

data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horéario
anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicacdo em contrario, pelo Agente de Licitagao.

14.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

14.4. As normas disciplinadoras da licitacao serdao sempre interpretadas em favor da ampliacao da disputa entre
os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Ebserh, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca
da contratacao.

14.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparacgao e apresentagao de suas propostas e a Ebserh ndo serd,
em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo
licitatério.

14.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o
do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na unidade da Ebserh responsavel pela
licitagao.

14.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que
seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

14.8. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus Anexos ou demais pegas que compdem 0
processo, prevalecera as do Termo de Referéncia.

14.9. O Edital esta disponibilizado, na integra, no Portal da Ebserh e no endereco -eletronico
comprasgovernamentais.gov.br



14.10.

14.10.1.
14.10.2.
14.10.3.
14.10.4.

Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:
ANEXO I - termo de referéncia e seus respectivos anexos;

ANEXO II- Minuta de Contrato;

ANEXO III... - Modelo de Proposta;

ANEXO 1V - Declaracgdo de Inexisténcia de Impedimentos.

Cuiabd-Mt, 06 de Fevereiro, de 2026.
Assinatura da autoridade competente

Referéncia: Processo n? 23532.007033/2025-34 SEI n? 57783078



JULIO MULLER

HOSPITAL UNIVERSITARIO JULIO MULLER DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO MATO GROSSO
Rua Luis Philippe Pereira Leite, s/n® - Bairro Alvorada
Cuiaba-MT, CEP 78048-902
- http://hujm.ebserh.gov.br

Termo de Referéncia - SEI
Processo n? 23532.007033/2025-34
1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. A presente contratagdo tem como objeto a contratacdo de pessoa juridica para prestagao de Servigo Telefonico Fixo comutado (fixo-
fixo e fixo-mével, local e longa distancia nacional e internacional) no Hospital Universitério Julio Muller em Cuiaba - MT.

1.2. O objeto serd licitado em Lote, conforme os subitens a seguir:
Lote 1 - Servicos de Telefonia Fixa
ey | Codigo Descricéo do Servi Unidad, Quantidad
CATSER escrigao do Servigo nidade uantidade

1 26115 Ligacoes locais de telefones fixos para telefones fixos (STFC - LOCAL FIXO-FIXO) MINUTOS 22.000
Ligacoes locais de telefones fixos para telefones moéveis - STFC - LOCAL FIXO-

2 26123 MOVEL (VC1) MINUTOS 98.000
LigacOes de Longa Distancia Nacional de telefones fixos para telefones fixos -

3 26131 STFC-LDN FIXO-FIXO (Degraus 1 a 4) MINUTOS 17.000
Ligagdes de Longa Distancia Nacional de telefones fixos para telefones mdveis

4 26140 (STFC-LDN FIXO-MOVEL (VC2 E VC3) MINUTOS 18.600

5 26158 Ligagbes LDI (LDI - STFC - F/FM) Origem FIXO - FIXO Qualquer Pais/Regido MINUTOS 1.000

6 27634 Ligagdes LDI (LDI - STFC - F/FM) Origem FIXO - MOVEL Qualquer Pais/Regido MINUTOS 1.000
Assinatura do acesso baseado em protocolo E1, com link dedicado e 30 (trinta)

7 27731 canais bidirecionais ativos, para acesso ao Servigo Telefonico Fixo Comutado MES 30
(STFC), na modalidade Ligagdo Local, longa distancia Nacional e longa distancia
internacional, compreendendo operagcédo, manutencao e suporte técnico.

8 26085 In,stalagao de Tronco E1 com 30 canais bidirecionais, com portabilidade de 300 UNIDADE 1
numeros DDR

1.3. Os itens devem ser fornecidos pela mesma empresa visto que representa o servigo de telefonia fixa em sua totalidade. Assim é

possivel garantir os padroes de desempenho, qualidade e compatibilidade entre todos itens ja que devem ser compostos pela mesma empresa.

1.4. Os quantitativos dos itens discriminados na tabela acima foram estimados a partir das média de ligagées, conforme Relatério de
Volumetria das Ligagoes (57348249), verificando o consumo de 25/11/2024 a 20/11/202. Os minutos estabelecidos na tabela do item 1.2 servirao
apenas como base para formulacdo de propostas nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional e Internacional, ndo implicando consumo
minimo assumido pelo HUJM.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

2.1. O servigo telefonico fixo comutado para telefonia fixa nas modalidades Longa Distancia Nacional e Internacional é estabelecido pela
ANATEL, em sua Resolugdo n2 737/2020, assim entendidas as ligagdes oriundas do Cédigo Nacional em questdo para todo e qualquer outro Cédigo
Nacional ou de outros paises.

2.2. A seguir apresenta-se a descrigdo detalhada dos tipos de servicos a serem executados:

ITEM SERVICO DETALHAMENTO DO SERVICO

Ligagoes locais de telefones
1 fixos para telefones fixos
(STFC - LOCAL FIXO-FIXO)

Servicos Telefénicos Fixo-Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligacdes oriundas da Area
Local para telefones fixos nesta mesma area (LOCAL-FF)

a) Servigo Telefonico Fixo-Moével INTRAOPERADORA na modalidade Local, assim entendidas as
ligacées oriundas da Area Local para telefones méveis da mesma operadora nesta mesma area.

Ligacoes locais de telefones (LOCAL-FM-IO),




fixos para telefones moveis -
STFC - LOCAL FIXO-MOVEL
(VC1)

b) Servigo Telefonico Fixo-Mdével EXTRAOPERADORA na modalidade Local, assim entendidas as
ligacées oriundas da Area Local para telefones méveis de outra operadora nesta mesma area.
(LOCAL-FM-EO),

Ligagoes de Longa Distancia
Nacional de telefones fixos
para telefones fixos - STFC-
LDN FIXO-FIXO (Degraus 1 a
4)

Servigos Telefonicos Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional (degraus 1 a 4), assim
entendidas as ligacées oriundas da Area Local destinadas a telefones fixos para qualquer operadora
em areas com Cddigo Nacional diferente das areas Locais, em todo o pais (LDN-FF-QO)

Ligacoes de Longa Distancia
Nacional de telefones fixos
para telefones moveis (STFC-
LDN FIXO-MOVEL (VC2 E
VC3)

Servigos Telefonicos Fixo-Modvel Intra-Operadora e Extra-Operadora, na modalidade Longa Disténcia
Nacional, assim entendidas as ligacdes oriundas da Area Local destinadas a telefones méveis para
qualquer operadora em &reas com Coédigo Nacional diferente das areas Locais, em todo o pais (LDN-
FM-QO)

Ligagoes LDI (LDI - STFC -
F/FM) Origem Fixo -
Qualquer Pais/Regiao

Servigos Telefonicos Fixo-Fixo, na modalidade Longa Distancia Internacional, assim entendidas as
ligagdes oriundas de telefones fixos com destino a telefones fixos ou méveis (LDI - STFC- F/FM) para
todos os paises, independente de regiao.

Para a precificagdo do valor de minutos LDI para qualquer regido/pais, poder-se-a utilizar as
informagdes constantes do Painel de Viagens do Governo Federal para se avaliar o perfil histérico de
viagens internacionais realizadas pelos diferentes 6rgaos da administragédo publica. O painel esta

disponivel no seguinte enderecgo eletronico: http://paineldeviagens.economia.gov.br/

Ligagoes LDI (LDI - STFC -
F/FM) Origem Fixo - Qualquer
Pais/Regiao

Servigos Telefonicos e Fixo-Mével, na modalidade Longa Distancia Internacional, assim entendidas as
ligagdes oriundas de telefones fixos com destino a telefones fixos ou méveis (LDI - STFC- F/FM) para
todos os paises, independente de regiao.

Para a precificagdo do valor de minutos LDI para qualquer regido/pais, poder-se-a utilizar as
informacgdes constantes do Painel de Viagens do Governo Federal para se avaliar o perfil histérico de
viagens internacionais realizadas pelos diferentes 6rgdos da administragdo publica. O painel esta

disponivel no seguinte enderego eletronico: http://paineldeviagens.economia.gov.br/

Assinatura do acesso baseado
em protocolo E1

Assinatura de acesso baseado em protocolo E1 com 30 (trinta) canais bidirecionais ativos e 300 DDR,
compreendendo operac¢do, manutencao e suporte técnico.

Instalagédo de Tronco E1 com
30 canais bidirecionais, com
portabilidade de 300 nimeros
DDR

Servigos de Telefonia Fixa Comutada (STFC), baseada em tecnologia E1 em meio 6ptico com canais
bidirecionais para ligagdes locais, nacionais e internacionais com no minimo 30 (trinta) canais
simultaneos com servigo de Discagem Direta a Ramal (DDR), com total de 300 DDR, numerados
sequencialmente e distribuidos na faixa de numeracao atual no HUJM, compreendendo operacao,
manutencao e suporte técnico.

2.3.

2.4.

Devera ser a contratada legalmente autorizada e regulamentada junto a ANATEL, para a prestacdo dos servigos objeto demandadas.

Caso haja a introducdo de novas tecnologias, a prestadora de servigos de telecomunicagbes licitante devera garantir que tais
modificagoes, se forem implantadas, nao comprometerao o funcionamento do servico e serdo compativeis com o sistema instalado.

2.5. Os ramais do servigco DDR e as linhas telefénicas deverdo ser liberadas para permitir chamadas locais e interurbanas para telefones
fixos ou méveis.

2.6. O servigo telefénico fixo nas modalidades Longa Disténcia Nacional e Internacional é estabelecido pela ANATEL, em sua Resolugéo
n? 477, art. 21, paragrafo 22, como Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC), assim entendidas as ligagoes oriundas do Cédigo Nacional em
questao para todo e qualquer outro Cédigo Nacional ou de outros paises.

2.7. A obtengéo do sinal de discar, em cada periodo de maior movimento, devera ser de no méximo 03 (trés) segundos, em 98% dos casos.

2.8. As tentativas de originar chamadas locais, de longa distancia nacional e internacional, em cada periodo de maior movimento, que néo
resultem em comunicagdo com o assinante chamado, por motivo de congestionamento de rede, nao deverao exceder a 4% (quatro por cento) dos
casos.

2.9. As chamadas deverdo ser realizadas com boa qualidade de transmissao, em niveis adequados, sem ruidos ou interferéncias e com
baixa incidéncia de queda das ligagoes.

2.10. As solicitagoes relativas aos servigos de voz deverao, obrigatoriamente, obedecer a pratica do mercado, ou seja, serem atendidas com
observéncia aos prazos regulatoérios definidos pela ANATEL.

2.11. A prestadora poderd oferecer percentual de desconto, que poderd ser diferenciado por tipo de chamada, sobre o somatério do
resultado obtido pela QUANTIDADE DE MINUTOS x PRECO DAS LIGAGOES para cada tipo de chamada.

2.12. O fornecimento do material e equipamento, assim como toda a infraestrutura necessaria para a prestacdo dos servigos, sera
responsabilidade da CONTRATADA. Exceto a rede interna cuja responsabilidade sera da CONTRATANTE.

2.13. A solugdo implantada devera ser compativel e Central Telefonica Aastra MXONE 7.2 SPO existente no HUJM-UFMT.

2.14. Caso a Contratada nio seja a:mesma nrestadora dos servigos pera telefonia fixa de, contrato anterior, caberd a contratada solicitar a



portabilidade dos atuais numeros telefénicos, em conformidade com a Resolucdo ANATEL n? 754, de 12/08/2022.

2.15. Os servigos serdo pagos na proporgcao de sua utilizagdo, sendo os quantitativos de minutos de ligacdo e de chamadas meramente
estimativas, ndo configurando em obrigatoriedade de consumo.

2.16. A CONTRATADA deve apresentar, mensal e gratuitamente, juntamente com a Nota Fiscal, detalhamento dos servicos prestados, em
arquivo eletronico contendo detalhes das chamadas no caso de chamadas tarifadas como nimero chamado e chamador, duragao, data e hora da
chamada, outros e valor do servigo, que devera conter todos os tributos e encargos, e quaisquer outras relativas aos servigos de telefonia, tais como
impostos e taxas, quando aplicéveis, cujas aliquotas deverdo estar informadas separadamente.

2.17. A CONTRATADA deverd bloquear e ndo devera cobrar por chamadas para cédigos de acesso 0800, 3000, 0300, 4003, 4004 , 0500,
0900 e similares, servigos como Auxilio a Lista (102), Hora Certa (130) e similares, Salas de Jogos, de Bate-papos, de Autoajuda, de sorteios e
eventos em geral, enfim quaisquer servigos tarifados naos cobertos pelo contrato.

2.18. A tarifacdo devera ser realizada individualmente para cada linha telefonica, devendo, no entanto, ser apresentada em uma unica
fatura.
2.18.1. A CONTRATADA devera disponibilizar um Portal Web de acesso via Internet que permitirA a CONTRATANTE efetuar a gestdo e

controle de todas as suas linhas contratadas. Este portal deverd ter, no minimo, as seguintes funcionalidades:definir o perfil de utilizacao de
cada linha;

2.18.1.1. agrupar as linhas em centros de custos e departamentos;

2.18.1.2. permitir que a CONTRATANTE realize consultas de acompanhamento do uso diario de voz, listados por:

2.18.1.3. horério / calendario;

2.18.1.4. Tipo de destino: local, interurbano, fixo e etc.

2.18.1.5. numeros chamados (lista negra / lista branca);

2.18.1.6. limite de minutos por linha, departamento ou centro de custo;

2.18.1.7. disponibilizar no minimo um perfil de acesso para o gestor do contrato;

2.18.1.8. permitir o cadastramento de no minimo dois gestores para acesso ao sistema.

2.18.1.9. O acesso ao portal devera ser realizado mediante login com uso de senha pessoal para garantir que somente pessoas autorizadas

tenham acesso as facilidades da ferramenta.

2.18.1.10. Sera de responsabilidade da CONTRATADA a manutencgdo, a recuperagao e a seguranca dos dados do servico de gerenciamento
online.

2.18.2. Devera ser adotado como critério de tarifagdo a metodologia dada pelo Art. 20 do Anexo I da Resolugao n° 755/2022 da ANATEL,
transcrito a seguir:

2.18.2.1. Unidade de tempo de tarifacdo: 6 (seis) segundos;

2.18.2.2. Tempo de tarifacdo minima: 30 (trinta) segundos;

2.18.2.3. Chamadas faturaveis: somente sdo faturaveis chamadas com duragéo superior a 3 (trés) segundos observado o disposto no inciso VI;
2.18.2.4. No caso de chamadas a cobrar, exceto as chamadas destinadas ao cdédigo 0800. somente sdo faturadas as chamadas com duragdo

superior a 6 (seis) segundos, contados a partir do término da mensagem informativa;

2.18.2.5. No caso de chamadas encaminhadas ao correio de voz somente sao faturadas as chamadas com duragao superior a 3 (trés) segundos,
contada a partir do sinal audivel que acompanha a mensagem caracteristica do correio de voz; e

2.18.2.6. Chamadas sucessivas com duracdo inferior a 30 (trinta) segundos. efetuadas entre os mesmos acessos de origem e de destino. e
quando o intervalo entre o final de uma ligacdo e o inicio da seguinte for inferior a 120 (cento e vinte) segundos sao tarifadas como uma unica
ligacdo cuja duracao é igual ao somatorio das duragées das chamadas sucessivas ou igual ao tempo de tarifacdo minima.

2.19. Caso a fatura apresente incorregdes com relacdo aos quantitativos de servigos realizados e valores cobrados, a fatura sera devolvida
a CONTRATADA para corregao em até 15 dias, devendo, neste caso, ser prorrogado o prazo de vencimento da fatura.

2.20. As faturas deverao ser disponibilizadas em formato digital para download, por meio de solugdo disponibilizada pela CONTRATADA,
seja portal on-line, aplicativo ou por correio eletrénico dos fiscais do contrato.

a) Os e-mails serdo informados a CONTRATADA em até 5 dias uteis apds a assinatura do contrato.

b) Os dados da fatura devem ser disponibilizados também no formato CSV, XLS ou XLSX.

3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGCAO
3.1. CONTEXTUALIZACAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
3.1.1. Os servicos de telefonia enquadram-se na categoria de bens e servicos comuns, de que tratam asLeis n? 14.133/2021 e n®

13.303/2016, por possuirem padrdes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas usualmente encontradas no mercado, devendo ser este
licitado por meio da modalidade Pregao Eletronico;

3.1.2. Visto que o contrato atual ndo podera ser renovado em observancia ao prazo legal, é necesséaria uma nova contratagdo dos servigos
para que o mesmo mantenha ativo;

3.1.3. Necessidade de atender a demanda de comunicacgao interna e externa do HUJM.-UFMT/Ebserh;

3.1.4. O HUJM depende do uso das facilidades e recursos proporcionados pelos recursos tecnoldgicos, cada vez mais essenciais ao
desenvolvimento de suas atividades;

3.1.5. Considerando que diariamente sdo efetuadas cerca de 300 ligagOes para pacientes;

3.1.6. Considerando gue diariamente .recebemos cerca de 600 ligacGes.de pacientes com .dividas sobre exames, consultase outras



informacoes;

3.1.7. Considerando que o servigo de telefonia fixa comutada é essencial para a realizacdo de atividades administrativas e assistenciais
como o contato com fornecedores de suprimentos e com pacientes para agendamento de consultas e exames;

3.1.8. Considerando a necessidade de comunicacao entre HUJM e as Faculdades da UFMT;

3.1.9. Considerando a comunicagdo do Hospital com os demais 6rgdaos governamentais;

3.1.10. Considerando que o servico impacta diretamente nas atividades finalisticas do Hospital;

3.1.11. Atentando pela importancia que a telefonia tem junto ao Hospital Universitario Julio Muller é justificdvel que o objeto possua

natureza deservico comum.O servico é fundamental para garantir a continuidade da telefonia como um dos meios decomunicagéo
utilizado rotineiramente nos processos hospitalares conforme exposto anteriormente. Deste modo é preciso dirimir o risco de indisponibilidade no
atendimento ao publico, comunicagéo entre empregados e até mesmo entre servicos de saude.

3.2. ALINHAMENTO AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO INSTITUCIONAIS

3.2.1. Conforme Instrucao Normativa SGD/ME n°® 94 de 23 de Dezembro de 2022, as contratagdes deverdo constar no Plano Anual de
Contratacgoes, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n? 20, de 04 de abril de 2022.

3.2.2. Prevista no PDTI 2020-2022 com a necessidade: NE28 - CONTRATAR SERVICO DE TELEFONIA FIXO COMUTADO.

3.2.3. Faz parte do objetivos estraté~gicos do SGPTI e estd presente no PDTI 2020-2022 com os seguintes objetivos: OE3 - AMPLIAR E
FORTALECER OS CANAIS DE COMUNICACAO e OE4 - AMPLIAR A QUALIDADE E DISPONIBILIDADE DOS ATIVOS DE TI

3.3. ESTIMATIVA DA DEMANDA

3.3.1. A estimativa da demanda de servigos de telefonia fixa tem como base o ano de 2024, que serd utilizado como referéncia para

funcionamento do HUJM.

3.3.2. Foi acrescido uma margem superior de 15% na estimativa, visto que durante alguns anos terd uma reorganizacdo no HUJM devido
as mudancas de localidade.

3.4. PARCELAMENTO DA SOLUCAO

3.4.1. O parcelamento da solugao nao se aplica, pois todos os itens sdo conjunto de um mesmo servigo e fazem parte de um unico lote.
3.5. RESULTADOS E BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS

3.5.1. Pretende-se alcangar os seguintes resultados e beneficios:

a) Continuidade do servico de telefonia no HUJM-UFMT/Ebserh para melhor rendimento e eficiéncia na realizacdo das
atividades;

b) Melhoria na comunicagao entre HUJM e pacientes;

c) Padronizacgao da telefonia como meio de comunicagao entre setores do HUJM e outros 6rgéos.

4. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. REQUISITOS DO NEGOCIO
4.1.1. O servigo telefonico fixo na modalidade Local, Longa Distancia Nacional e Internacional. Compreendendo a realizagao de chamadas

para telefones fixos e para telefones méveis, devendo suportar ainda a recepgdo de chamadas diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal -
DDR).

4.1.2. Descricdo das funcionalidades:

a) Servigos telefonicos migrados;

b) Entrega dos servigos de telefonia fixa com entroncamento digital E1;
c) Portabilidade numérica;

d) Permanéncia da mesma faixa de ramais utilizados hoje no HUJM;

e) Garantia de todos os servigos previstos em contrato;

f) A CONTRATADA devera fornecer Links SIP ou Troncos Digitais padrdo ISDN ou R2D, no padrédo suportado pela (s) Central(is)
Telefonica(s) do HUJM;

g) Garantia de quea saida fornecida pela CONTRATADA seja suficiente e necesséria para evitar chamadas perdidas e
proporcionar qualidade no servigo telefénico;

4.2. REQUISITOS DE CAPACITACAO

4.2.1. Nao se aplica para o objeto da presente contratacgao.

4.3. REQUISITOS LEGAIS

4.3.1. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, Decreto-Lei n®

200/1967, Lei n? 13.303/16, Lei n? 14.133/2021, IN. 20/2022 SEGES/ME e legislacao especifica aplicada.
4.4. REQUISITOS DE MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

4.4.1. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento imediato em caso de falha nos
entroncamentos de entrada, nos entroncamentos de saida, bem como nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade da
CONTRATADA.

4.5. REQUISITOS TEMPORAIS

4.5.1. A CONTRATADA devera iniciar as atividades imediatamente ap6s a assinatura do contrato.



4.5.2. Caso a CONTRATADA tenha que realizar a portabilidade numérica ou adequar a infraestrutura estas nao devem ultrapassar o prazo
de 30 (Trinta) dias corridos.

4.5.3. Alteragoes de caracteristicas técnicas decorrentes de alteracdes na Centrais Telefonica, nas caracteristicas de conectividade, ou em
outros fatores que impliquem em reconfiguracao de recursos por parte da CONTRATADA em sua infraestrutura:

a) Prazo: Deverdo ser efetivadas no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a contar da solicitagdo da CONTRATANTE.
4.5.4. Alteracdo de endereco para locais onde a CONTRATADA jé se encontra instalada e possui folga de infraestrutura:

a) Prazo: Deverdo ser efetivadas no prazo méximo de 30 (trinta) dias corridos.
4.5.5. Alteracdo de endereco para locais onde a CONTRATADA ja se encontra instalada e nao possui folga de infraestrutura.

a) Prazo: Deverdo ser efetivadas no prazo maximo de sessenta dias 60 (sessenta) dias corridos.

4.6. REQUISITOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO
Requisitos de Seguranca da Informacao

Id Descrigdo dos requisitos

1 Controle de acesso aos racks do PABX ou PABX IP

2 Controle de acesso aos sites (pessoas e servidores).
4.7. REQUISITOS SOCIAIS, AMBIENTAIS E CULTURAIS
4.7.1. O presente processo deve estar aderente a Lei 12.305/ 2010 que Institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos.
4.8. REQUISITOS DE PROJETO DE IMPLEMENTACAO
4.8.1. Nado se aplica para o objeto da presente contratacgao.
4.9. REQUISITOS DE IMPLANTACAO
4.9.1. A CONTRATADA deverd promover as adequacoes e fornecer os materiais necessarios para prover os servigos aos modelos de PABX,

na localidade constante no ANEXO F, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE. A responsabilidade da CONTRATADA, neste item, esta limitada
ao fornecimento de acessorios ligados aos seus equipamentos utilizados para permitir a adequada conexdo a central telefonica da CONTRATANTE
para fins da correta prestacao do servigo contratado.

4.9.2. A CONTRATADA devera fornecer todos os materiais e servigos necessarios as instalagoes e conexoes dos Troncos de Entrada e Saida
e a alocagao das faixas de numeracao de ramais DDR serao fornecidos pela CONTRATADA, sem 6nus de qualquer natureza para a CONTRATANTE,
na localidade constante no ANEXO F. No entanto, a disponibilizagdo da infraestrutura interna dos prédios é de responsabilidade da
CONTRATANTE e devera estar pronta e disponivel para as operadoras para que os servigos possam ser fornecidos.

4.10. REQUISITOS DE GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

4.10.1. Nao se aplica para o objeto da presente contratacgao.

4.11. REQUISITOS DE EXPERIECIA PROFISSIONAL

4.11.1. Nao se aplica para o objeto da presente contratagao.

4.12. REQUISITOS DE FORMACAO DA EQUIPE

4.13. Nao se aplica para o objeto da presente contratagao.

4.14. REQUISITOS DE METODOLOGIA DE TRABALHO

4.14.1. A CONTRATADA deve prestar o servigo objeto desta contratagdo 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o periodo de

vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas, que devem ser comunicadas com antecedéncia minima de 03 (trés)
dias uteis..

4.14.2. A CONTRATADA deve fornecer numero telefonico para contato e registro de ocorréncias do funcionamento do servigo contratado,
com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana.

4.14.3. A CONTRATADA deve prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE em
até 72 horas corridas, por intermédio do preposto designado para acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitagdo.

4.14.4. A CONTRATADA deve apresentar o detalhamento das chamadas por ramal ou linha, com quebra de pédgina, ou seja, o inicio do
detalhamento de um novo ramal ou linha deve ser feito sempre em uma nova péagina.

4.14.5. A CONTRATADA deve utilizar como parametros para a medicdo da qualidade aqueles definidos na regulamentagao expedida pela
ANATEL, em especial, o Regulamento de Gestao da Qualidade da Prestacdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado (RGQ STFC Resolugao n®
717/2019 ou mais atual).

4.15. OUTROS REQUISITOS APLICAVEIS

4.15.1. Outros parametros e regras definidas na Resolugdo ANATEL n? 717/2019 ou mais atual devem ser observados na prestacdo dos
servicgos.

5 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

5.1. Conforme previsto no Art. 72 do RLCE 2.0. e art. 34 da Lei n? 13.303/16 a pesquisa de precos e o valor estimado desta contratacdo

sdo considerados sigilosos.



5.2. O detalhamento da pesquisa de precos encontra-se no processo restrito relacionado (SEI n? 23532.011635/2025-96).

6. DEFINICAO DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
6.1. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
6.1.1. Executar os servigos conforme todas as especificagdes deste Termo de Referéncia, em quantidade suficiente ao perfeito cumprimento

das cldusulas contratuais, bem como fornecendo todos os materiais, pecgas, insumos e equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendacoes aceitas pela boa técnica, normas e legislagédo vigentes.

6.1.2. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais causados pela agdao ou omissdo de seus
empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes, dolosa ou culposamente, a Administragdo ou a terceiros.

6.1.3. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto nao seja satisfatério para o atendimento do
objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do art. 171, Segao II, Cap. II do RLCE 2.0.

6.1.4. Vedar a utilizagao, na execugao dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou
funcdo de confianga na Ebserh, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, que dispde sobre a vedagdo do nepotismo no ambito da
administracao publica federal.

6.1.5. Apresentar a Ebserh, quando for o caso, a relagao nominal dos empregados que adentrardo a empresa para a execugdo do servigo, os
quais devem estar devidamente identificados por meio de cracha.

6.1.6. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributadrias e as demais previstas na legislagdo
especifica, cuja inadimpléncia nédo transfere responsabilidade a Administragao.

6.1.7. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagdes da Administragdo, inclusive quanto ao cumprimento das
Normas Internas, quando for o caso.

6.1.8. Relatar a Administragdo toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos.

6.1.9. Cumprir a legislagdo vigente para controle de infecgdes hospitalares, assim como normas internas, visando assegurar a qualidade
dos servicos prestados.

6.1.10. Manter a execucgdo dos servigos nos horarios fixados pela CONTRATANTE.

6.1.11. Designar, por escrito, no ato da assinatura do contrato, 01 (um) ou mais representantes, devidamente qualificados, conhecedores dos
servigos prestados pela CONTRATADA, para realizar visitas a CONTRATANTE, para juntamente com profissionais responsaveis pelo Setor de
Infraestrutura Fisica, tratar de ndo conformidades nos servigos prestados, em reuniées com periodicidades, dias e horarios a serem estipulados
entre as partes.

6.1.12. Dispor de Responsavel(is) Técnico(s) pela execugao do objeto de licitagdo, devidamente habilitado(s) e capacitado(s) para
supervisionar e garantir a execugao dos servigos dentro das normas de boas praticas e qualidade estabelecidas pela legislagdo vigente, ministrar
treinamentos, selecionar, escolher, adquirir e prover o uso adequado de EPIs.

6.1.13. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, o
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregées resultantes da execugao ou de materiais empregados.

6.1.14. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n.2
8.078/ 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a terceiros ou a Ebserh, independentemente da comprovacdo de sua culpa ou dolo na
execucao do contrato, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucado contratual pela Contratante, que
ficard autorizada a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos.

6.1.15. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer anormalidade nos servigos e
prestar todos os esclarecimentos julgados necessarios.

6.1.16. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao dos servigos.

6.1.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacées assumidas, todas as condi¢es de habilitacao e
qualificacao exigidas na licitagdo.

6.1.18. Nao permitir a utilizacdo de menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, exceto na condicao de aprendiz para os maiores de
14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizacdo de menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

6.1.19. Manter profissionais devidamente qualificados e instaurar medidas de cunho preventivo, visando a protecdo do trabalhador, visto a
possibilidade de acidentes de trabalho e doencgas ocupacionais proporcionados nesse ambiente.

6.1.20. Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus profissionais.
6.1.21. Assumir todas as responsabilidades e adotar todas as medidas necessarias ao atendimento dos seus profissionais acidentados ou com
mal stbito.
6.1.22. Instruir seus profissionais:
I- Quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da CONTRATANTE;
II - Quanto as orientagdes para prevencdo de acidentes e de incéndio nas dependéncias da CONTRATANTE;
III - Sobre as atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo Contrato,

devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao.

6.1.23. O empregado da CONTRATADA deve estar capacitado para a execugdo das suas atividades no que se refere aos aspectos técnicos e
operacionais, a legislagdo, a novas tecnologias, a prevencdo e controle de infeccdo e a seguranca e saude ocupacional, uso correto de EPI,
comportamento, postura, normas e deveres, rotina de trabalho a ser executado, dentre outros.

6.1.23.1. E vedado aos empregados da CONTRATADA iniciar suas atividades no HUJM-UFMT/Ebserh sem antes passarem por um diélogo de
integracdo que indique as caracteristicas do hospital, os procedimentos de segurancga e saude e demais aspectos sobre o escopo contratual.

6.1.24. Manter em rigorosa pontualidade o pagamento de seus funcionarios.



6.1.25. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagoes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes
das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacOes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em
legislacao especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a CONTRATANTE.

6.1.26. Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e as normas internas de seguranca e medicina do
trabalho.
6.1.27. Responsabilizar-se por todos e quaisquer 6nus e encargos decorrentes da Legislacdo Fiscal (Federal, Estadual e Municipal) e da

Legislagao Social, Previdenciaria, Trabalhista e Comercial, sendo certo que os funcionarios da CONTRATADA né&o terdo vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE.

6.1.28. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos trabalhistas, sociais, previdenciarios, fiscais e comerciais, ndo
transfere a CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto deste contrato.

6.1.29. Responder por todos e quaisquer 6nus suportados pela CONTRATANTE, decorrente de eventual condenacgéo trabalhista proposta por
seus funcionéarios, autorizando, desde ja, a retencao dos valores correspondentes aos créditos existentes deste contrato e de outros porventura
existentes entre as partes e, inclusive da garantia contratual.

6.1.30. Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores - SICAF, a empresa CONTRATADA,
cujos funcionérios vinculados ao servigo sejam regidos pela CLT, deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia 30
(trinta) do més seguinte ao da prestagao dos servicos, os seguintes documentos:

I- Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
II - Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
III - Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
IV - Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e
V- Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.
6.1.31. Guardar sigilo sobre todas as informagoes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.
6.1.32. Para efeito de comprovacgao da comunicagdo, a CONTRATADA deveré apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil,

com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servigos mediante cessdo de mao de obra, até o
altimo dia 1util do més subsequente ao da ocorréncia da situagao de vedacao.

6.1.33. Estar ciente que quando houver descumprimento total ou parcial da obrigagio CONTRATADA e assumida, serdo aplicadas a
CONTRATADA, as penalidades previstas no ato convocatoério e na legislagao pertinente.

6.1.34. A CONTRATADA deve especificar na Nota Fiscal de Servico o més referente a prestagao de servigo e o objeto do contrato.
6.1.35. Submeter-se a fiscalizagdo permanente dos fiscais e/ou gestores do contrato, designados pela CONTRATANTE.
6.1.36. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrava, sobre todo e qualquer assunto de interesse da

CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao da execucdo do objeto deste instrumento, devendo orientar seus funcionérios
nesse sentido.

6.1.37. Comunicar a Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias tuteis, quaisquer alteracdes havidas no
Contrato Social, exemplo: alteragdo nos sdcios, mudanca de endereco e etc. durante o prazo de vigéncia do contrato, bem como apresentar os
documentos comprobatérios da nova situacao.

6.1.38. Para a sustentabilidade dos materiais, insumos e pecas:

I- Utilizar racionalmente os produtos adotados, cuja aplicacdo nos servigos devera observar regra basilar de menor
toxidade.

II - Manter critérios de qualificagao de fornecedores levando em consideragao as agdes ambientais por estes realizadas.

III - Apresentar a CONTRATANTE, sempre que solicitado, a composi¢do quimica dos produtos para andlise e precaugdes de
possiveis intercorréncias que possam surgir com funcionarios da CONTRATADA ou com terceiros.

6.1.39. Prestar esclarecimentos ou informacoes adicionais sempre que solicitado pelo CONTRATANTE e atender prontamente as
reclamacgoes de seus servigos, sanando-as no menor tempo possivel.

6.1.40. Reconhecer que os casos omissos serao analisados pelos representantes legais das partes, sem que haja prejuizo para nenhuma
destas, tendo por base o que dispde a legislagao vigente e aplicavel a espécie.

6.1.41. Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que néao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou
que ponha em risco a segurancga de pessoas ou bens de terceiros.

6.1.42. Adotar as providéncias e precaugOes necessarias, inclusive consulta nos respectivos orgaos, se necessario for, a fim de que néo
venham a ser danificadas as redes hidrossanitarias, elétricas e de comunicacgao.

6.1.43. Estar registrada ou inscrita no Conselho Profissional competente, conforme as areas de atuacdo previstas no Termo de Referéncia,
em plena validade.

6.1.44. Obter junto aos 6rgdos competentes, conforme o caso, as licencas necessérias e demais documentos e autorizagées exigiveis, na
forma da legislagdo aplicéavel.

6.1.45. Observar as seguintes diretrizes de cardter ambiental:

I- Qualquer instalacao, equipamento ou processo, situado em local fixo, que libere ou emita matéria para a atmosfera, por
emissdo pontual ou fugitiva, utilizado na execug¢do contratual, deverd respeitar os limites maximos de emissdo de poluentes
admitidos na Resolugcdo CONAMA n° 382, de 26/12/2006, e legislagao correlata, de acordo com o poluente e o tipo de fonte.

II - Na execugao contratual, conforme o caso, a emissdo de ruidos ndo podera ultrapassar os niveis considerados aceitaveis
pela Norma NBR-10.151 - Avaliacdo do Ruido em Areas Habitadas visando o conforto da comunidade, da Associacdo Brasileira
de Normas Técnicas - ABNT, ou aqueles estabelecidos na NBR-10.152 - Niveis de Ruido para conforto acustico, da Associacdo



Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, nos termos da Resolugado CONAMA n° 01, de 08/03/90, e legislagao correlata.
6.1.46. E expressamente vedada &8 CONTRATADA:

I- A veiculagdao de publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da Administracdo do Hospital
Universitério Julio Miller;

II - A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos sociais, comerciais e fiscais, ndo transferindo a
responsabilidade por seu pagamento a Administracao do Hospital Universitario Julio Miiller, nem podendo onerar o objeto desta
contratagdo, razao pela qual a licitante vencedora renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou
passiva, com o Hospital Universitario Julio Miiller.

III - A alegagdo pela CONTRATADA, em hipdtese alguma, de desconhecimento das condigbes do Edital, do Termo de
Referéncia e do Contrato.

6.1.47. Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representa-lo na execugao do contrato.

6.1.48. A indicagao ou a manutengao do preposto da empresa poderd ser recusada pelo 6rgdao ou entidade, desde que devidamente

justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

6.1.49. Atender as determinagoes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou
informacao por eles solicitados.

6.1.50. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento
adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender
as recomendacdes de boa técnica e a legislagédo de regéncia.

6.1.51. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no
local dos servigos.

6.1.52. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdo do empreendimento.

6.1.53. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necesséario a execugédo do objeto, durante a
vigéncia do contrato.

6.1.54. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinacées dos Poderes
Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

6.1.55. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudancas nos métodos executivos que
fujam as especificagées do memorial descritivo ou instrumento congénere.

6.1.56. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no art. 171 do RLCE 2.0.

6.2. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

6.2.1. Fornecer todas as informagbes necessarias para que a CONTRATADA possa iniciar e prestar servigos dentro das condigOes
pactuadas.

6.2.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagoes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de

sua proposta.

6.2.3. Exercer a gestdo e fiscalizagdo das condigdes contratuais dos servigos por técnicos especialmente designados e nomeados nos termos
do art. 161 do RLCE 2.0, que terdo a responsabilidade de registrar todas as ocorréncias relacionadas ao contrato na forma prevista na Lei n?
13.303/2016.

6.2.4. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por profissional especialmente designado, anotando em registro préprio as
falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

6.2.5. Assegurar o acesso do pessoal autorizado pela CONTRATADA, devidamente identificados, aos locais onde executardo suas atividades
e naqueles em que devem ser efetuadas a entrega dos materiais, equipamentos necessarios a operacionalizagao dos servigos da CONTRATADA.

6.2.6. Facilitar, por todos seus meios, o exercicio das fungcées da CONTRATADA, dando-lhes acesso as suas instalagées, promovendo o bom
entendimento entre seus profissionais e os da CONTRATADA, de forma a que cumpram as obrigagoes estabelecidas neste contrato.

6.2.7. Prestar aos empregados da CONTRATADA informacdes e esclarecimentos que, eventualmente, venham a ser solicitados, e que digam
respeito a natureza dos servigos que tenham a executar.

6.2.8. Os fiscais de contrato e técnicos do Setor de infraestrutura Fisica deverdo, obrigatoriamente, acompanhar a execugédo dos servigos
contratados e, caso necessario, realizar registros didrios em Livro de Ocorréncias proprio/especifico descrevendo todas intercorréncias, para fins
de medicao da qualidade e desempenho dos servigos, bem como o fiel cumprimento das cldusulas contratuais.

6.2.9. Disponibilizar a CONTRATADA acesso a area para a execucgdo dos servicos de manutencao contratados e indicar com exatiddo os
locais, as condigoes da falha, dano, defeito ou anomalia identificada por meio das Ordens de servicos a serem emitidas tanto pelo hospital, bem
como pela CONTRATADA durante as rondas e vistorias pelo hospital.

6.2.10. Supervisionar o controle de qualidade estabelecido e implementado pela CONTRATADA a fim de evitar desconformidades e garantir
a satisfacao dos usuérios.

6.2.11. Supervisionar, a execucgao de todas as etapas previstas para o servigo, dentre as quais se destacam:

I- A verificagao de entrega dos servigos de manutengao, com especial atengao para os casos das manutengoes corretivas,
avaliando a efetividade e a qualidade do servigo prestado e pela CONTRATADA e tomar todas as medidas necessarias para as
melhorias caso os padroes exigidos nao tenham sido alcancados;

II - Notificar, por escrito, a CONTRATADA a ocorréncia de eventuais imperfeicbes que comprometam o desempenho e a
qualidade no curso da execucgao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao.



6.2.12. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:

I- exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos prepostos ou
responsaveis por ela indicados;
II - promover ou aceitar o desvio de funcbées dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a utilizagdo destes em
atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagao e em relagao a funcdo especifica para a qual o trabalhador foi
contratado;
III - direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar na empresa da CONTRATADA.

6.2.13. Efetuar os pagamentos devidos pelos servigos prestados, no prazo estipulado no Edital, desde que atendidas as condi¢des contratuais

e proporcional ao consumo mensal do servigo.

6.2.14. Recusar Notas Fiscais ou Faturas que estejam em desacordo com as exigéncias contratuais, bem como normas e legislacdo
pertinente, informando a CONTRATADA e sobrestando o pagamento até a regularizacdo da condigéo.

6.2.15. Aplicar a CONTRATADA sangOes motivadas pela inexecugdo total ou parcial do Contrato e pelas demais infragées administrativas
sujeitas a fiscalizagdo da CONTRATANTE;

6.2.16. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes, inclusive de restabelecimento do reequilibrio econdémico-financeiro, e
reclamacgoes relacionadas a execucgao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios
ou de nenhum interesse para a boa execucgao do ajuste.

6.2.17. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condigées adequadas ao cumprimento,
pela CONTRATADA, das normas de seguranga e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.

6.2.18. Néo responder por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do
contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

6.2.19. Previamente a expedicdo da Ordem de Servigo, verificar pendéncias, liberar areas e/ou adotar providéncias cabiveis para a
regularidade do inicio da sua execugao.

6.2.20. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

6.2.21. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregoes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele
substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas.

6.2.22. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagoes pelo Contratado.

6.2.23. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relacdo a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de
liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensédo, qualidade e quantidade.

6.2.24. A Ebserh nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugao do
contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

7. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO
7.1. INICIALIZACAO DO CONTRATO
7.1.1. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, serd realizada a Reuniao Inicial de alinhamento com o

objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca
da execucgao dos servigos.

7.1.2. A reuniao serd ocorrera em até 10 (dez) dias uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da CONTRATANTE.
7.1.3. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.1.4. Apresentagao do Preposto da empresa pelo representante legal da Contratada. A Carta de apresentacdao do Preposto devera conter

no minimo o nome completo e CPF do funcionédrio da empresa designado para acompanhar a execugao do contrato e atuar como interlocutor
principal junto a CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais quest0es técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual

7.2. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO
7.2.1. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagao, entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, os seguintes:

a) Ordem de Servico;

b) Ata de Reunido;

c) Oficio;

d) Sistema de abertura de chamados;

e) E-mails e telefone.
7.3. MANUTENCAO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA

7.3.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias,
incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucao dos servigos, nao podendo, sob
qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagao de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a
tais documentos.

7.3.2. O Termo de Compromisso, contendo declaragdao de manutengao de sigilo e respeito as normas de segurancga vigentes na entidade, a
ser assinado pelo representante legal da Contratada, e Termo de Ciéncia, a ser assinado pelos empregados da Contratada diretamente envolvidos
na contratagdo, encontram-se nos anexos B e C deste Termo de Referéncia.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO



8.1. CRITERIOS DE RECEBIMENTO E ACEITACAO

8.1.1. Serao aceitos para fins de emissao de Termo de Recebimento Definitivo:

8.1.2. aqueles servigos que se encontram em operacdo atendendo a finalidade de comunicagédo a que se destinam.

8.2. INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO EXIGIDOS

8.2.1. O servico objeto desta contratagéo devera ser prestado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o

periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgées programadas.

8.2.2. Os servigos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade mensal minima em 99,50% (noventa e nove por cento e
cinquenta centésimos) do tempo contratado para STFC.

8.2.3. Na hipétese de ocorréncia de falha em qualquer elemento, que acarrete na interrupgéo dos servigos contratados, estes deverdo ser
corrigidos no prazo maximo de 8 (oito) horas, a contar da hora de comunicacgéo do incidente a CONTRATADA.

8.2.4. As interrupgbes programadas dos servigos deverdao ser comunicadas a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3 (trés) dias
Uteis e somente serdo realizadas com a concordancia da CONTRATANTE.

8.2.5. O instrumento de medicdo de resultado dos servigo exigidos deverao obedecer a seguinte tabela:
Quesito Estimativa Forma de Indicador Meétrica
Acompanhamento

Atendimento para contato e registro de ocorréncias sobre

. . . %
o funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24

Suporte 168 horas semanais 24 horas por 7 dias da

semana horas por dia e 7 dias por semana, 100% do tempo contratado. Disponibilidade
99,50% do tempo Os servigos deverao ser prestados de forma ininterrupta, com %
Servico | contratado para Relatorios gerenciais | disponibilidade mensal minima em 99,50% do tempo contratado . s
Disponibilidade
STFC para STFC.
9. SANCOES ADMINISTRATIVAS
9.1. Pela inexecugéo total ou parcial do contrato, a Ebserh podera, garantido o regular processo administrativo, aplicar ao contratado as
seguintes sancgoes:
9.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim
entendidas aquelas que nao acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;
9.1.2. Multa de:
9.1.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor anual em caso de atraso na execugdo dos

servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracao, no caso de execugao com atraso, podera
ocorrer a nao-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenca;

9.1.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor anual, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

9.1.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor anual, em caso de inexecugao total da obrigagdo assumida;
9.1.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e
9.1.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor anual do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja para reforgco ou por

ocasiao de prorrogagao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizarda a Administracdo
CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

9.1.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
9.1.3. Suspensao temporéaria de participagdo em licitagao e impedimento de contratar com a Ebserh, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.
9.2. As sangobes previstas nos subitens 9.1.1 e 9.1.3 poderao ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a

dos pagamentos a serem efetuados.
9.3. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragées sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

TABEILIA 1

GRAU DE APLICACAO DE MULTAS

GRAU CORRESPONDENCIA

01 0,2% ao dia sobre o valor mensal do
contrato

02 0,4% ao dia sobre o valor mensal do
contrato

03 0,8% ao dia sobre o valor mensal do
contrato

04 1,6% ao dia sobre o valor mensal do
contrato

05 3,2% ao dia sobre o valor mensal do
contrato

Tabela 2



INFRACOES
ITEM DESCRIGCAO APLICAGCAO GRAU
INFRACOES GRAU 01
Atraso injustificado superior a 5 (cinco) dias

01 uteis na entrega de documentos e relatérios, contado a partir por item e por dia 01
da solicitagédo formal do 6rgéo fiscalizador.
02 Deixar de indicar ou manter durante a execucgao do contrato 01

os prepostos previstos no edital/contrato
Deixar de providenciar treinamento para seus funcionarios

03 conforme previsto na relacao de obrigagcoes da por funciondrio e por dia 01
CONTRATADA

INFRACOES GRAU 02
Recusar-se a executar servico determinado por servico e por

04 . - - . 02
pela fiscalizacao dia

05 Deixar de cumprir determinacgao formal ou A
. - L T . por ocorréncia 02
instrucao complementar do érgao fiscalizador

INFRACOES GRAU 03

06 Manter funcionario sem qualificagao para executar os por empregado e 03
servigos contratados por dia

07 Retirar funcionarios ou encarregado do servigo durante o por empregado e por dia 03
expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE
Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital

08 e seus Anexos nao previstos nesta tabela de por item e por 03
multas, apos reincidéncia formalmente ocorréncia
notificada pelo érgéao fiscalizador

INFRACOES GRAU 04
fsolis%errlllcéllgr ou interrcf)mlt)e.li‘:, salvo mqtivo de por dia e por

09 o ior ou caso fortuito, os servigos unidade de 04
contratuais

atendimento

INFRACOES GRAU 05
Permitir situacao que crie a possibilidade de

10 causar dano fisico, lesdo corporal ou por ocorréncia 05
consequéncias letais.

9.4. A sancgdo de suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar poderad também ser
aplicada a empresa ou ao profissional que:

9.4.1. tenha sofrido condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

9.4.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

9.4.3. demonstre nao possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos praticados;

9.4.4. convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou da vigéncia da ata de registro de pregos, nao celebrar o contrato;

9.4.5. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

9.4.6. apresentar documentacdo falsa exigida para o certame;

9.4.7. ensejar o retardamento da execucao do objeto da licitagdo;

9.4.8. nao mantiver a proposta;

9.4.9. falhar ou fraudar na execucao do contrato;

9.4.10. comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administracdo Publica previstos na Lei n® 12.846/2013.

9.5. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla

defesa a contratada, observando-se o procedimento previsto no RLCE 2.0 e, subsidiariamente, na Lei n? 9.784/1999, ndo podendo o prazo
concedido para apresentacao de defesa prévia ser inferior a 10 (dez) dias tteis.

9.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da
Ebserh, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.

9.6.1. Caso a contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de XX (XXXX) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

9.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sangoes, levard em consideragao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo
da pena, bem como o dano causado a Ebserh, observados os principios da proporcionalidade e da razoabilidade.

9.8. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n®
12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisao
sobre a eventual instauracao de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao - PAR.

9.9. A apuracgéo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administra¢do Publica nacional
ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirao seu rito normal na unidade administrativa.

9.10. O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragao da ocorréncia



de danos e prejuizos a Administragdao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente
publico.

9.11. Apds o transito em julgado do processo, as sangdes administrativas aplicadas pela Ebserh deverdo ser registradas e publicadas no
Sicaf. Quando a sancgdo aplicada decorrer de Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR, os dados relativos a penalidade deverao ser
incluidos no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n® 12.846/2013."

10. INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

10.1. Conforme a IN 05/2017, emitida pelo MPDG - Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, a contratagdo de servigos
continuados devera adotar unidade de medida que permita a mensuragao dos resultados para o pagamento da CONTRATADA, e que elimine a
possibilidade de remunerar as empresas com base na quantidade de horas de servigo ou por postos de trabalho, desta forma, os critérios de
afericdo de resultados deverdo ser preferencialmente dispostos na forma de INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS - IMR;

10.2. O IMR é uma disposicao, pactuada entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, que define critérios objetivos de mensuragao de
resultados, preferencialmente pela utilizacao de ferramenta informatizada, que possibilite a Administragdo verificar se os resultados contratados
foram realizados nas quantidades e qualidades exigidas, e adequar o pagamento aos resultados efetivamente obtidos;

10.3. Seguindo as orientagdes da IN 05/2017, os Indicadores definidos para adogdo do IMR do objeto deste Termo de Referéncia foram
elaborados com base em critérios objetivos de mensuracao de resultados, possibilitando a CONTRATANTE verificar se os resultados contratados
foram realizados nas quantidades e qualidades exigidas, e adequar o pagamento aos resultados efetivamente obtidos.

10.4. Os indicadores de desempenho, a serem utilizados para mensuragéo do nivel do servigo estdo descritos abaixo:

INDICADOR N¢ 01 - DISPONIBILIDADE MENSAL DO SERVICO DE TELEFONIA FIXA

Item Descricao
Finalidade Medir a disponibilidade de servigo de telefonia fixa
Meta a cumprir 99,50% de disponibilidade

I , . . . R s - . ~
nstrumento de Periodo que o servigo fica operacional no més (Baseado nos chamados abertos por indisponibilidade de ligacdes).

medicao
Forma de - L
Relatérios gerenciais
acompanhamento
Periodicidade Mensal

M i d o . N
ecanismo de (Horas Disponiveis / Horas Totais do Més) x 100 = X

Calculo
Inicio de Vigéncia Ap6és a instalagao do servigo
De 100% a 99,50% - Pagamento integral do valor mensal;
De 99,49% a 98,61% - Glosa de 2% sobre o valor mensal;
Faixas de ajuste no De 98,60% a 97,92% - Glosa de 4% sobre o valor mensal;
pagamento De 97,91% a 97,22% - Glosa de 6% sobre o valor mensal;
De 97,21% a 96,53% - Glosa de 8% sobre o valor mensal;
Abaixo que 96,53% - Glosa de 10% sobre o valor mensal.
" Eventuais atrasos justificativos pela empresa contratada e aceitos pela equipe de fiscalizagao do contrato nao serdao
Observacoes

contabilizados no IMR, ou seja, ndo serao objeto de ajuste no pagamento.

INDICADOR N2 02 - PRAZO DE RECUPERACAO DE TELEFONIA FIXA QUANDO INDISPONIBILIDADE COMPLETA

Item Descricao
Finalidade Medir o tempo decorrido entre a abertura do chamados e a recuperacgao do servigo
Meta a cumprir 8 horas corridas
Instrumento de Tempo de recuperacdo de falha no link ou quando houver indisponibilidade completa de qualquer dos servigos contratados
medicao apds abertura do chamado.
aconlj;))::l?a(:r‘:ento Relatodrios de chamados
Periodicidade Por evento

Para cada evento:
Data de restabelecimento (dia, més, ano, hora e minutos) - Data da abertura do chamado (dia, més, ano, hora e minutos)

Mecanismo de
Calculo

Inicio de Vigéncia Apos a instalagao do servigo
Por evento:
De Oh a 8 horas - Pagamento integral valor mensal do contrato;
De 8,1h a 13h - Glosa de 2% sobre o valor mensal do contrato;

Faixas de ajuste no De 13,1h a 18h - Glosa de 4% sobre o valor mensal do contrato;

pagamento De 18,1h a 23h - Glosa de 6% sobre o valor mensal do contrato;
De 23,1 h a 28h - Glosa de 8% sobre o valor mensal do contrato;
Acima de 28h - Sera aplicada Glosa de 10% sobre o valor mensal do contrato;
" Eventuais atrasos justificativos pela empresa contratada e aceitos pela equipe de fiscalizagao do contrato nao serao
Observacoes

contabilizados no IMR, ou seja, nao serao objeto de ajuste no pagamento.

INDICADOR N? 03 - PRAZO DE RECUPERACAO DE SERVIGCO DE TELEFONIA FIXA QUANDO NAO HOUVER INDISPONIBILIDADE
COMPLETA




Item
Finalidade
Meta a cumprir
Instrumento de
medicao
Forma de
acompanhamento
Periodicidade
Mecanismo de
Calculo

Inicio de Vigéncia

Faixas de ajuste no

Descricao
Medir o tempo decorrido entre a abertura do chamados e a recuperacgao do servigo
4 horas corridas

Tempo de recuperacao de falha no servigo quando nao houver indisponibilidade completa dos servigos contratados apos
abertura de chamado.

Relatérios de chamados

Por evento
Para cada evento:
Data de restabelecimento (dia, més, ano, hora e minutos) - Data da abertura do chamado (dia, més, ano, hora e minutos)
Apds a instalagao do servigo
Por evento:
De Oh a 4 horas - Pagamento integral do valor mensal do contrato;
De 4,1h a 6h - Glosa de 2% sobre o valor mensal do contrato;
De 6,1h a 8h - Glosa de 4% sobre o valor mensal do contrato;

pagamento De 8,1h a 10h - Glosa de 6% sobre o valor mensal do contrato;

De 10,1h a 12h - Glosa de 8% sobre o valor mensal do contrato;

Acima de 12h - Serd aplicada Glosa de 10% sobre o valor mensal do contrato;
Observacées Eventuais atrasos justificatiY?s pela empresa cont.ratac}a e ac~eitos.pe1a quipe de fiscalizagdo do contrato ndo serao
contabilizados no IMR, ou seja, ndo serao objeto de ajuste no pagamento.
INDICADOR N2 04 - APURAGAO DE COBRANGCAS INDEVIDAS
Item Descricao

Finalidade Apurar a cobranga indevida de valores contratados ou por servigos nao prestados.

Meta a cumprir
Instrumento de
medicao
Forma de
acompanhamento
Periodicidade

Mecanismo de
Calculo

Inicio de Vigéncia

Faixas de ajuste no

pagamento

Observacoes

Nenhuma ocorréncia

Constatacdo formal das ocorréncias

Andlise de faturas
Por evento
Numero de cobrancas indevidas constatadas

Ap0és a instalagao do servigo
Numero de ocorréncias:
0 (zero) - Pagamento integral do valor mensal do contrato;
1 (uma) - Glosa de 2% sobre o valor mensal do contrato;
2 (duas) - Glosa de 4% sobre o valor mensal do contrato;
3 (trés) ou mais - Glosa de 6% sobre o valor mensal do contrato;
Eventuais atrasos justificativos pela empresa contratada e aceitos pela equipe de fiscalizagao do contrato nao serao
contabilizados no IMR, ou seja, ndo serao objeto de ajuste no pagamento.

INDICADOR N2 05 - ATENDIMENTO DE OUTROS REQUISITOS PARA EXECUCAO DO OBJETO CONSTANTES NO TERMO DE REFERENCIA

Item
Finalidade
Meta a cumprir
Instrumento de
medicao
Forma de
acompanhamento
Periodicidade

Mecanismo de
Calculo

Inicio de
Vigéncia

Faixas de ajuste
no pagamento

Observacoes

Descricao
Garantir o pleno atendimento aos requisitos para execugao do objeto definidos no Termo de Referéncia
Nenhuma ocorréncia

Constatagdo formal das ocorréncias

Comunicacao oficial com a empresa, monitorado pela Equipe de Fiscalizagao

Por evento
Obter o numero de ocorréncias devidamente registradas no més de referéncia em que houve descumprimento pela
Contratada de quaisquer requisitos para execugdo do objeto, conforme definido no Termo de Referéncia e ndo contemplados
nos demais indicadores do IMR

Apos assinatura do contrato

Numero de ocorréncias:
0 (zero) -Pagamento integral do valor mensal do contrato;
1 (uma) - Glosa de 2% sobre o valor mensal do contrato;
2 (duas) - Glosa de 4% sobre o valor mensal do contrato;
3 (trés) ou mais - Glosa de 6% sobre o valor mensal do contrato;
Eventuais atrasos justificativos pela empresa contratada e aceitos pela equipe de fiscalizagao do contrato nao serao
contabilizados no IMR, ou seja, ndo serao objeto de ajuste no pagamento.

10.4.1.

IMR poderd ser revisto, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, desde que essa alteragéo:




a) nao implique acréscimo ou reducdo do valor contratual além dos limites de 25% (vinte e cinco por cento), permitidos pelo art.
177 do RLCE 2.0;

b) néo configure descaracterizagao do objeto contratado

10.4.2. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugao Normativa SEGES/MP n? 05, de 2017, serd indicada a retengao ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangbes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

10.4.2.1. nao produziu os resultados acordados;

10.4.2.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a qualidade minima exigida;

10.4.2.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade

inferior a demandada."

10.4.3. A quebra ou violagao do sigilo telefonico e de dados, a qualquer momento, ensejard a Rescisdo Unilateral do Contrato, sem prejuizo
de outras sangdes cabiveis, salvo por ordem judicial, nas hipdteses e na forma que a lei estabelecer para fins de investigagao criminal ou instrugéo
processual penal.

11. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

11.1. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagdao estabelecida entre as partes, a CONTRATANTE e a
CONTRATADA se comprometem, conforme a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:

11.1.1. adotar medidas para conformidade de suas operacdes ao cumprimento da legislacdo de protecdo de dados pessoais e das orientagoes
emanadas pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD);

11.1.2. assegurar que o tratamento de dados pessoais sera limitado ao minimo necessario para o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);
11.1.3. manter registro das operacdes de tratamento de dados pessoais que realizarem;
11.1.4. adotar medidas de seguranca, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para assegurar a protecdo dos direitos dos

titulares de dados pessoais;

11.1.5. cooperar entre si no cumprimento das obrigagées referentes ao exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais previstos na
legislagao em vigor;

11.1.6. orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD, bem
como a nao divulgar indevidamente informacgdes que envolvam dados pessoais a que tenham acesso;

11.1.7. comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razoavel, qualquer incidente de seguranca que envolva dados pessoais a que tenha
acesso, tais como acessos ndo autorizados e situagOes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, com as informacgdes previstas no § 12 do art. 48 da LGPD.

11.2. Especificamente a CONTRATADA se compromete ao seguinte:
11.2.1. cientificar-se da Politica de Protegédo de Dados Pessoais da CONTRATANTE;
11.2.2. apresentar todos os dados e informagoes solicitados pela CONTRATANTE em relacao ao tratamento de dados pessoais realizado em

decorréncia da relagédo estabelecida coma CONTRATANTE e/ou adotar as providéncias licitas por ela indicadas;

11.2.3. nao subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com prévia autorizagcdo por escrito da
CONTRATANTE e, nessa hipdtese, exigir de subcontratados o cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles assumidos neste
instrumento, permanecendo integralmente responsavel por garantir a sua observéancia;

11.2.4. quando verificada qualquer das hipdteses de término do tratamento de dados pessoais previstas no art. 15 da LGPD, interromper o
tratamento e eliminar completamente os dados pessoais e todas as copias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer),
autorizada a conservacao para as finalidades estabelecidas no art. 16 da LGPD.

12. TRANSICAO CONTRATUAL

12.1. Quando houver a mudanca da sede do Hospital Universitario Julio Muller da Universidade Federal de Mato Grosso para as novas
instalagOes, as entregas deverdo ser efetuadas no seguinte endereco: Rodovia Palmiro Paes de Barros (MT-040), Km 16,9, Cuiaba-MT,
seguindo os instrumentos de planejamento institucionais, itens 3.2.2 e 3.2.3 do referido Termo de Referéncia, que deverdo seguir a nova orientacao
Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicagao (PDTIC) 2025-2027, sendo que tais alteracdes do local de prestacdo de servigos devem
ser formalizadas através de termo aditivo, pois caracteriza alteracao qualitativa do contrato.

12.2. A nova infraestrutura na localidade compreendera tecnologia ao Gateway Transparente VoIP e caberd a CONTRATADA fornecimento
integral dos servigos nos novos termos do contrato e seguindo orientagées do PDTIC 2025-2027.

12.3. O periodo para a execugao da transigao contratual, momento este em que se dard a adequagao dos novos equipamentos e demais
materiais constantes do contrato a ser celebrado, serda acordado entre CONTRATADA e CONTRATANTE, visando a nao interrupcao das atividades,
bem como evitando problemas na execucao contratual.

12.4. As informacgodes relacionadas a mudanca da sede do HUJM se dardo por meio da equipe de gestdo e fiscalizagdao, que indicaréd os
prazos e locais para a continuidade da execucgao contratual.

13. VIGENCIA CONTRATUAL

13.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 30 (trinta) meses, podendo ser prorrogado, até o limite de 5 (cinco) anos, com base no artigo
147 do RLCE 2.0 e em atendimento aos principios da economicidade, razoabilidade, competitividade e interesse publico, de modo a mitigar a
necessidade de uma nova contratacdo (Acorddo 3020/2013 - Segunda Camara).

13.2. As possiveis prorrogagbes contratuais estarao condicionadas aos seguintes requisitos:
13.2.1. Os servicos tenham sido prestados regularmente;
13.2.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacao dos servigos tem natureza continuada;

13.2.3. Seja juntado relatdério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacdes de que os servigos tenham sido prestados



regularmente;

13.2.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Ebserh mantém interesse na realizagdo do servigo;

13.2.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Ebserh;

13.2.6. Haja manifestagao expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao;

13.2.7. Seja comprovado que a contratada mantém as condigdes iniciais de habilitagdo e qualificacdo exigidas no processo de contratacéo.
14. DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1. Dada a complexidade do objeto e os riscos assistenciais advindos do ndao cumprimento do objeto, a CONTRATADA devera prestar

garantia contratual, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato, com a obrigacao de ser renovada a cada 12 (doze) meses,
com validade durante a execugédo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, conforme art 70 da Lei 13.303 de
2016, art. 144 do RLCE e item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n¢ 5/2017.

14.2. No prazo méximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do CONTRATANTE, contados da assinatura do
contrato, a CONTRATADA deveré apresentar comprovante de prestacdo de garantia.

14.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia acarretara a aplicacdo de sangoes administrativas, conforme descrito
no item 09 deste Termo de Referéncia.

14.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza o HUJM-UFMT/Ebserh a promover a rescisao do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispoem os arts. 183 e 184 do Regulamento de Licitagoes e Contratos da Ebserh.

14.4. Caberd a CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

14.4.1. Caugdo em dinheiro;

14.4.2. Seguro-garantia;

14.4.3. Fianca bancaria.

14.5. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

14.5.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndao adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

14.5.2. prejuizos diretos causados a Administragao decorrentes de culpa ou dolo durante a execugao do contrato;

14.5.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragao a contratada; e

14.5.4. obrigacoes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.
14.6. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagédo

que rege a matéria.

14.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE com correcdao monetaria em conta bancaria especifica, a
qual sera informada durante a formalizagdo do contrato.

14.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, devera constar expressa rentuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cddigo Civil.

14.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou
renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

14.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a
respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias tuteis, contados da data em que for notificada.

14.11. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
14.12. Serd considerada extinta a garantia:
14.12.1. com a devolugao da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de

garantia, acompanhada de declaracdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as cldusulas do
contrato;

14.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros,
quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.
05/2017.

14.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos
e/ou aplicar sangées a CONTRATADA.

14.14. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.
15. ALTERACAO SUBJETIVA
15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova

pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigbes do contrato; ndo
haja prejuizo a execucgdo do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da Administragao a continuidade do contrato.

16. DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrao a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da
Unido.

16.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagédo (54858526):

PTRES: 234205



FONTE: 1002A003NR

UGR: 155019

PI: AEM50TIO000

NATUREZA DA DESPESA: 33.90.39-58 - SERVICOS DE TELECOMUNICAC()ES

VALOR: Conforme mapa estimativo: 54381338, contido em processo SEI: 23532.011635/2025-96

16.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberagao
dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

17. PARTICIPACAO DE ME/EPP

17.1. O servigo serd contratado em grupo unico, logo o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de
pequeno porte ndo é vantajoso para a administragdo publica ao conjunto do objeto a ser contratado, conforme inciso III do artigo 49 da Lei
123/2006.

18. MEDICAO E PAGAMENTO
18.1. A CONTRATANTE sera responsavel pelo pagamento do objeto contratado.
18.1.1. Apds recebimento definitivo dos servigos, conforme previsto nos arts. 49 e 50 da Instrugdo Normativa 05/2017 SEGES/MP, o gestor

do contrato deve instruir o processo de pagamento com a Nota Fiscal ou Fatura e os demais documentos comprobatoérios da prestagao dos servigos
e encaminhar para o setor competente para pagamento.

18.1.2. Para servigo continuado, o pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, apds apresentacao da Nota Fiscal de Servigo,
Unica para cada periodo mensal, onde deve estar discriminado o Valor Global Mensal do Servico, de acordo com o quantitativo do servigo
executado.

18.1.3. A CONTRATANTE efetuarad o pagamento em até 30 (trinta) dias contados do recebimento da documentacao fiscal da CONTRATADA
(Nota Fiscal/Fatura discriminativa), devidamente atestada pelo setor competente.

18.1.4. A CONTRATADA deve especificar na nota fiscal o objeto do contrato, o més a que se refere a prestacdo do servigo e destacar os
tributos retidos na operagéo, bem como as dedugdes da base de céalculo dos tributos, conforme legislagédo aplicavel.

18.1.5. A cada pagamento a CONTRATADA, a Administragao realizard consulta ao SICAF, CADIN e a Justiga do Trabalho para verificar a
manutencao das condigdes de habilitacao.

18.1.5.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do fornecedor contratado, este devera proceder a atualizagao em sua
Unidade Cadastradora no prazo de 5 (cinco) dias uteis, podendo este prazo ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Administragao.

18.1.5.2. Se, por motivo de forgca maior, essa atualizacdo nao for possivel, a Contratada podera apresentar a CONTRATANTE a certidao
negativa ou positiva com efeito de negativa valida.

18.1.6. O CNPJ da proponente, para efeito de emissao das notas fiscais e de posterior pagamento, devera ser o mesmo utilizado na proposta
para participagdo no processo licitatério.

18.2. Os recursos para cobrir as despesas decorrentes da contratagdo estdo previstos no Orgamento Geral da Unido para o exercicio do
ano corrente.

18.3. Entende-se como data de pagamento a data de emissdo da ordem bancéria.
18.4. Quando do pagamento, a empresa tera descontado do valor total a receber os encargos previstos na legislagao pertinente.
18.5. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a aquisigdo, ou, ainda, circunstancia que

impeca a liquidagao da despesa, o pagamento ficard pendente até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a ap6s a regularizacao da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

18.6. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo
de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacdo de indice de corregdo monetaria indicado pela Administragao (por exemplo
IPCA/IBGE).

18.7. Apos o encerramento do contrato, os servigos utilizados decorrentes desta contratacao deverao ser cobrados no prazo maximo de 60
(sessenta), 90 (noventa) e 150 (cento e cinquenta) dias, para as modalidades local, longa distdncia nacional e longa distancia internacional,
respectivamente.

18.8. Na avaliacdo da execugdo do objeto sera utilizado o Instrumento de Medigao de Resultado (IMR), vide item 10.

19. DO REAJUSTE DE PRECOS (QUANDO APLICAVEL)

19.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagao das propostas.

19.2. Apds o interregno de um ano, os precgos iniciais podem ser reajustados, mediante a aplicagao, pela CONTRATANTE, do indice IST,

exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

19.3. Devera haver consulta formal a CONTRATADA quanto a possivel renincia ao direito ao reajuste a cada anualidade, ou redugao do
percentual aplicavel.

19.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos do reajuste anterior.

19.5. No caso de atraso ou nao divulgagao do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importéancia calculada
pela tltima variagao conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a
apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

19.6. Nas aferigoes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

19.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma néo possa mais ser utilizado, sera adotado,
em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.



19.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do
valor remanescente, por meio de termo aditivo.

19.9. O reajuste serd realizado por apostilamento.
20. DA SUBCONTRATACAO E CONSORCIOS
20.1. Nao serad admitida a subcontratacdo do objeto tendo em vista que oneraria e dificultaria a prestacdo dos servigos, uma vez que cada

item depende de um mesmo meio fisico para disponibilizacdo do acesso aos clientes finais. Segregar estes servigos implicaria em 6nus do contrato,
tendo em vista que seriam necessarios diversos equipamentos para realizar um mesmo acesso, algo que ndo constitui pratica usual de mercado.
Destaca-se, ainda, que a prestacdo dos servigos de forma agregada implica em uma maior facilidade de fiscalizagdo do contrato atendendo, assim, o
principio da eficiéncia.

20.2. Fica vedada a participacdo de empresas em consorcio no pregdo, uma vez que o objeto ndo apresenta grande vulto ou complexidade
que torne restrito o universo de possiveis licitantes.

21. DEFINICAO DE CRITERIOS TECNICOS PARA JULGAMENTO DA PROPOSTA

21.1. Alicitante deve dar lances baseados na estimativa de trafego para STFC apresentada segdo "Objeto da Contratacdo". Esta estimativa
de tréfego e de pacotesnao se constitui em qualquer compromisso de consumo para a CONTRATANTE.

21.2. Os pregos deverdo ser expressos em Reais e conter todos os tributos e encargos decorrentes da prestagao dos servigos relativos a
esta contratagdo. Os precos poderdo ser cotados com até 4 (quatro) casas decimais.

21.3. A licitante vencedora deve preencher os precos do(s) modelo(s) de proposta de precos em anexo do lote em que for vencedor
conforme lances.

21.4. O modelo de proposta de pregos esta constando no ANEXO G.

21.5. De forma a garantir a isonomia na disputa entre as operadoras, PARA FINS DESTA LICITAGAO, deve ser adotada como critério de
tarifagao a metodologia dada pelo Art. 12 do Anexo a Resolugao n? 424 da ANATEL, transcrito a seguir:

21.6. unidade de tempo de tarifagdo: 6 (seis) segundos;

21.7. tempo de tarifagdo minima: 30 (trinta) segundos;

21.8. chamadas faturaveis: somente sao faturaveis chamadas com duragao superior a 3 (trés) segundos;

21.9. no caso de chamadas a cobrar, exceto as chamadas destinadas ao cédigo 0800, somente sao faturadas as chamadas com duragdo

superior a 6 (seis) segundos, contada a partir do término da mensagem informativa;

21.10. no caso de chamadas encaminhadas ao correio de voz somente sao faturadas as chamadas com duragdo superior a 3 (trés) segundos,
contada a partir do sinal audivel que acompanha a mensagem caracteristica do correio de voz; e

21.11. chamadas sucessivas com duracdo inferior a 30 (trinta) segundos, efetuadas entre os mesmos acessos de origem e de destino, e
quando o intervalo entre o final de uma ligagédo e oinicio da seguinte for inferior a 120 (cento e vinte) segundos sdo tarifadas como uma unica
ligacdo, cuja duragao € igual ao somatdrio das duragées das chamadas sucessivas ou igual ao tempo de tarifagdo minima.

21.12. Elementos de custo como entroncamentos, faixas de numeracgao, adequacoes na rede da CONTRATADA, entre outros, nao serdo
discriminados na planilha de formac&o de precos, pois constituem insumos inerentes a prestacdo do servico.

22. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
22.1. REGIME, TIPO, MODALIDADE DA LICITACAO E MODO DE DISPUTA
22.1.1. O regime da execucéo dos contratos é de EMPREITADA POR PREGCO UNITARIO, uma vez que permite o pagamento apenas pelos

servigos efetivamente executados e justifica-se pela dificuldade de definir-se, de anteméo, o quantitativo exato de utilizagdo do servigo.

22.1.2. O tipo e critério de julgamento da licitagdo é o MENOR PRECO GLOBAL DO GRUPO para a selecdo da proposta mais vantajosa com a
aceitabilidade de acordo com o or¢gamento da estimativa da pesquisa de preco, conforme Art. 34 da Lei n® 13.303/2016.

22.1.3. De acordo com a Lei n? 14.133/2021 e Lei n? 13.303/2016, esta licitacdo deve ser realizada na modalidade de PREGAO NA FORMA
DE DISPUTA "ABERTO", na forma eletronica, com julgamento pelo critério de MENOR PRECO GLOBAL DO GRUPO conforme aceitabilidade citada
no subitem anterior.

22.1.4. O lance devera ser ofertado pelo valor total do item e formulado em 2 (duas) casas decimais ap0ds a virgula. O intervalo minimo de
diferenca de percentuais entre os lances, que incidird tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relagédo a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de 1,0% (um por cento).

22.2. JUSTIFICATIVA PARA A APLICACAO DO DIREITO DE PREFERENCIA E MARGENS DE PREFERENCIA

22.2.1. Dever ser observado os art. 44 e 45 da Lei Complementar 123/2006.

22.3. CRITERIOS DE QUALIFICACAO TECNICA PARA A HABILITACAO

22.3.1. As empresas deverao comprovar a aptiddo para a prestacao dos servigos em caracteristicas e prazos compativeis com o objeto desta

licitagdo, mediante a apresentagdo de atestado(s)/certidao(6es)/declaragédo(des) fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, nos
termos definidos a seguir:

22.3.2. A licitante deve ter executado, por no minimo 12 meses, em contrato unico ou separado, o Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC
(fixo-fixo ou fixo-médvel), nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI).

22.3.3. A(s) Licitante(s) devera(do) apresentar:

22.3.4. atestado(s) que se refirama contratos ja concluidos ou ja decorrido no minimo um ano do inicio de sua execugdo, exceto se houver
sido firmado para ser executado em prazo inferior devendo ser comprovado por meio do contrato;

22.3.5. atestado(s) que se refiram aservigos prestados no ambito de sua atividade econdémica principal ou secundaria especificadas no
contrato social vigente, e



22.3.6. o Termo de Autorizacao, Contrato de Concessao ou documento equivalente para exploracao dos servicos objeto deste Termo,
subscrito pela Anatel pela Lei n°® 9.472/1997 e decreto n°® 2.338/1997.

22.3.7. A licitante disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovacgao da legitimidade dos atestados apresentados, podendo ser
exigida, nos casos de duvida justificada por parte do agente de licitagdo, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos.

22.3.8. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do licitante.
23. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
23.1. A CONTRATADA devera atender no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental, conforme Modelo de Declaracao de

Sustentabilidade Ambiental, disponibilizado como Anexo H deste Termo de Referéncia.

23.2. A execugdo do objeto sera realizada de acordo com os critérios contidos no Art. 52 da Instrugdo Normativa SLTI n2 01, de 19 de
janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacédo do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo - SLTI/MPOG, Lei n?
12.305/2010 e no Decreto n2 7.746, de 05 de junho de 2012, da Casa Civil da Presidéncia da Republica, no que couber.

23.3. Nessa linha de pensamento, sao diretrizes de sustentabilidade, quando couber, a serem observadas pela CONTRATADA, entre outras:
menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e dgua; preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem
local; maior eficiéncia na utilizagcdo de recursos naturais como agua e energia; maior geracdo de empregos, preferencialmente com mé&o de obra
local; maior vida 1til e menor custo de manutencao do bem e da obra; uso de inovagdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais; e origem
ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e obras.

23.4. A contratagdo requer que a CONTRATADA exerca praticas de sustentabilidade social , a qual observard as orientacdes e
recomendagdes quanto a responsabilidade para concretizagao dos direitos sociais, tal como a garantia dos direitos trabalhistas, com a finalidade
para a reducao das desigualdades e fomentando o desenvolvimento regional/nacional.

23.5. A contratacdo requer que a CONTRATADA exerca praticas de sustentabilidade econémica, a qual devera ser avaliada os aspectos do
ciclo de vida do bem, que nem sempre busca o de menor valor, mas o de melhor qualidade/durabilidade ou menor toxicidade.

24. VISTORIA

24.1. A avaliagao prévia do local de execugao dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigées e peculiaridades do
objeto a ser contratado, conforme art. 67 do RLCE 2.0, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagao de vistoria prévia, acompanhado
por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:00 horas as 15 horas.

24.2. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

24.3. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagao da vistoria.

24 4. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, deverd prestar declaragao formal assinada pelo responsavel técnico do licitante
acerca do conhecimento pleno das condicOes e peculiaridades da contratacao.

24.5. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacbes de desconhecimento das instalagbes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacao dos servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

25. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO E DA APROVACAO

25.1. A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pela Portaria - SEI n? 205, de 21 de julho de 2025
25.2. Conforme o artigo 37, inciso II, do RLCE 2.0, o Termo de Referéncia sera assinado pela autoridade competente.
26. ANEXOS

26.1. ANEXO A - Modelo de termo de compromisso (SEI n? 57390927).

26.2. ANEXO B - Modelo de termo de encerramento de contrato (SEI n?57390927).

26.3. ANEXO C - Locais de instalagao dos servigos (SEI n?57390927).

26.4. ANEXO D - Modelo de termo de recebimento definitivo (SEI n® 57390927).

26.5. ANEXO E - Modelo de proposta de preco (SEI 2 57390927)

26.6. ANEXO F - Declaragédo de vistoria (SEI ¢ 57390927)

26.7. ANEXO G - Declaracgdo de dispensa de vistoria (SEI ¢ 57390927)

O presente Termo de Referéncia segue assinado pelos servidores da autoridade requisitante e pela autoridade responsével pela aprovacao da
conveniéncia e oportunidade, em atengéo ao art. 37, inciso II do RLCE 2.0.
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ANEXO A - MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO

1. MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO

1.1. O <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n.°<CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado,
a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n.°<CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA,;

1.2. CONSIDERANDO que, em razio do CONTRATO N.° XX/20XX doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a
CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE;

1.3. CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelacdo destas informagdes sigilosas, bem como definir as regras
para o seu uso e prote¢ao;
1.4. CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informagdo do CONTRATANTE;

1.5. Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao
CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

1.6. Clausula Primeira — DO OBJETO

1.7. Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar as obrigagdes a serem observadas pela
CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes sigilosas, disponibilizadas pelo CONTRATANTE, por for¢ca dos
procedimentos necessarios para a execuc¢ao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem
a Lei n® 12.527, de 18/11/2011 e os Decretos n° 7.724, de 16/05/2012 ¢ 7.845, de 14/11/2012, que regulamentam os procedimentos para
acesso e tratamento de informagao classificada em qualquer grau de sigilo.

1.8. Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

1.9. Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

1.10. INFORMACAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producio e transmissdo de conhecimento, contidos em
qualquer meio, suporte ou formato.

1.11. INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricio de acesso publico em razio de sua imprescindibilidade
para a seguranca da sociedade e do Estado.

1.12. CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

1.13. Clausula Terceira — DA INFORMACAO SIGILOSA

1.14. Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informagéo classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto
e reservado. O TERMO abrangera toda informagao escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro
modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificacdes, relatorios,
compilagdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, copias, modelos, amostras de ideias,
aspectos financeiros e econdmicos, defini¢des, informagdes sobre as atividades do CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou nio ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que
diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em
razao das atuagdes de execugdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

1.15. Clausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO

1.16. As obriga¢des constantes deste TERMO nio serdo aplicadas s INFORMACOES que:

1.17. I — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissdo da
CONTRATADA;

1.18. IT — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;
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1.19. III — sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens,
desde que as partes cumpram qualquer medida de protegdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente
e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protegdo que julgar cabiveis.

1.20. Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

1.21. As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipotese alguma,
a terceiros, bem como a néo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL,
em qualquer nivel hierrquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacdes, faga uso dessas INFORMACOES, que se restringem
estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

1.22. Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da informagdo sigilosa sem o
consentimento expresso e prévio do CONTRATANTE.

1.23. Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da dire¢do e empregados que atuardo
direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das
informagdes.

1.24.1- A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as disposigdes
do presente TERMO e dara ciéncia ao CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

1.25. Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da informacdo sigilosa do
CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagao a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pelo CONTRATANTE.

1.26. Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra parte em fun¢do deste TERMO.

1.27. T — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer copias
eventualmente existentes.

1.28. Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes, procuradores,
socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados e contratados, assim como por quaisquer outras
pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informagdes
disponibilizadas em face da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL.

1.29. Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

1.30. I—N&o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMACOES, no territério brasileiro
ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que néo seja exclusivamente relacionada ao objetivo
aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por
qualquer razdo, tenha acesso a elas;

1.31. II — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento, mesmo
judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgagdo ou utilizagio das INFORMACOES por seus agentes,
representantes ou por terceiros;

1.32. IIT — Comunicar ao CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacao, caso tenha que revelar qualquer
uma das INFORMACOES, por determinacio judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por 6rgio competente; e

1.33. IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes sigilosas.

1.34. Clausula Sexta — DA VIGENCIA

1.35. O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo
de classificagdo da informacdo a que a CONTRATADA teve acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

1.36. A vigéncia deste Termo independe do prazo de vigéncia do contrato assinado.

1.37. Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

1.38. A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicagio de
penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo
do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou omiss@o, ao pagamento
ou recomposic¢do de todas as perdas e danos sofridos pelo CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades
civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis,
conforme art. 87 da Lei n°. 8.666/93.
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1.39. Clausula Oitava — DISPOSICOES GERAIS

1.40. Este TERMO de Confidencialidade ¢ parte integrante e insepardvel do CONTRATO PRINCIPAL.

1.41. Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execucao das obrigagdes
dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé, da
equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

1.42. Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinagdo em
contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes,
tal como aqui definidas.

1.43. Paragrafo Terceiro - Havendo necessidade legal devido a Programas de Governo, a CONTRATADA assume o compromisso de assinar
Termo de Sigilo (ou equivalente) adicional relacionado ao Programa, prevalecendo as cldusulas mais restritivas em beneficio do
CONTRATANTE.

1.44. Paragrafo Quarto — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:
1.45. I— O CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da
CONTRATADA;

1.46. I — A CONTRATADA deveréa disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pelo CONTRATANTE, todas as informagdes
requeridas pertinentes a0 CONTRATO PRINCIPAL;

1.47. 111 — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des estabelecidas neste instrumento, ndo constituira
novag¢ao ou renuncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

1.48. 1V — Todas as condi¢des, TERMOS e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentacdo brasileiras pertinentes;
1.49. V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

1.50. VI — Altera¢des do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA nao descaracterizardo ou
reduzirdo o compromisso e as obriga¢des pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer
uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

1.51. VII — O acréscimo, complementagdo, substitui¢do ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes disponibilizadas para a
CONTRATADA, serao incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também
a mesma protegdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO aditivo a CONTRATO
PRINCIPAL;

1.52. VIII - Este TERMO néo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obrigacao de divulgar
INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigagdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

1.53. Clausula Nona — DO FORO

1.54. O CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DO CONTRATANTE>, onde esta localizada a sede do CONTRATANTE, para dirimir
quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com rentincia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

1.55. E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE
SIGILO ¢ assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um so efeito.

1.56. , de de 20

1.57. De acordo.
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CONTRATANTE CONTRATADA
<Nome>
<Nome>
Matricula: <Matr.> .
<Qualificacio>

Testemunhas

Testemunha 1

Testemunha 2

<Nome>

<Qualificacio>

<Nome>
<Qualificagdo>
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ANEXO B - MODELO DE TERMO DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO

2. MODELO DE TERMO DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO

2.1. Identificacao

Contrato Numero:

Objeto:

Contratante:

Contratada:

2.2. Termos
2.3. Por este instrumento, as partes acima identificadas resolvem registrar o encerramento do contrato em epigrafe e ressaltar o
que segue:
2.4. O presente contrato estd sendo encerrado por motivo de <motivo>.
2.5. As partes concedem-se mutuamente plena, geral, irrestrita e irrevogavel quitagdo de todas as obrigacdes diretas e indiretas

decorrentes deste contrato, ndo restando mais nada a reclamar de parte a parte, exceto as relacionadas no paragrafo a seguir.

2.6. Nao estdo abrangidas pela quitagdo ora langada e podem ser objeto de exigéncia ou responsabilizagdo, mesmo apos o

encerramento do vinculo contratual:

a) As obrigagdes relacionadas a processos iniciados de penalizagdo contratual;

b) As garantias sobre bens e servigos entregues ou prestados, tanto legais quanto convencionais;

¢) A reclamagio de qualquer tipo sobre defeitos ocultos nos produtos ou servigos entregues ou prestados. d) <inserir

pendéncias, se houver>.

2.7. E assim, tendo lido e concordado com todos os seus termos, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias iguais,

para que surta seus efeitos juridicos.

2.8. R de de 20
2.9. De acordo.
CONTRATANTE CONTRATADA

Autoridade da Area Administrativa

Representante Legal

<Nome>

Matricula: <Matr.>

<Nome>

<Qualificagdo>
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ANEXO C - LOCAIS DE INSTALACAO DOS SERVICOS

3. LOCAIS DE INSTALACAO DOS SERVICOS

3.1

Cddigo N
UASG |Cidade| Nacional CEP L?c.allzagao da Central
DDD Telefonica Enderego Completo

Hospital Universitario Julio
78048- | Miiller - R. Luis Philippe Pereira
902 | Leite, s/n — Alvorada — Cuiabd —
Mato Grosso

155019 |Cuiabd 65

A tabela a seguir apresenta informacdes relativas a central telefonica do Hospital Universitario Julio Muller.

UF Modelo da |Qtde estimada .
Qtde de ramais
Central de troncos E1
n . (DDR)
Telefonica em uso

250 disponiveis,

Mato |Aastra MXONE P .
2 150 ramais em

Grosso 7.2 SPO

uso
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ANEXO D - MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

4, Modelo de Termo de Recebimento Definitivo

4.1 INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Definitivo declarara formalmente a Contratada que os servicos prestados ou os bens fornecidos foram
devidamente avaliados e atendem aos requisitos estabelecidos em contrato.

4.2. IDENTIFICACAO

Contrato n® [XXXXXXX] Contratada: [ XXXXXX] Contratante: [XXXXXX]

Ordem de Servigo N%: <XXXXXXXX>

Data da Emissdo: <dia>de <més> de <ano>.

Solugdo de TI

4.3. ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS / SERVICOS E VOLUMES DE EXECUCAO

[tem |Descrigdo de Produto e Servigo

IMétrica Quantidade

Total

1. [<Descricdo igual da OS de abertura>

<PF ou outra>

4.4. TOTAL DOS ITENS

4.5. Por este instrumento, atestamos para fins de cumprimento do disposto no art. 168 do RLCE 2.0, que os servigos e¢/ou bens integrantes
da OS/OFB acima identificada, ou conforme definido no Modelo de Execugao do contrato supracitado, atendem as exigéncias especificadas
no Termo de Referéncia / Projeto Basico do Contrato acima referenciado.

4.6. DE ACORDO

Fiscal Técnico

Fiscal Requisitante do Contrato

<nome do fiscal técnico>
Matr.: <n° da matricula>

Local, <dia> de <més> de <ano>.

<nome do fiscal requisitante do contrato>
<Qualificacdo>

Local, <dia> de <més> de <ano>.
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ANEXO E - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

5. Modelo de Termo de Recebimento Definitivo

5.1. Razdo Social:

5.2. CNPJ:

5.3. Endereco:

5.4. Tel./Fax:

5.5. Banco: ..... Agéncia: ..... Conta: .....

5.6. Apresentamos a nossa Proposta para o Registro de Precos referente 8 SERVICO DE TELEFONIA FIXA, conforme especificagdo

constante do Termo de Referéncia, edital e anexos do Edital do Pregdo.

LOTE = PRESTACAO DE SERVICOS TELEFONICOS FIXO COMUTADO - STFC (fixo-fixo e fixo-mével)

Item Especificacao

Unidade

Quantidade

Prego
Unitario R$

Prego
Total R$

1 Ligacdes locais de telefones fixos para telefones fixos
(STFC - LOCAL FIXO-FIXO)

MINUTOS

22.000

2 Ligacdes locais de telefones fixos para telefones moveis -
STFC - LOCAL FIXO-MOVEL (VC1)

MINUTOS

98.000

3 Ligacdes de Longa Distancia Nacional de telefones fixos
para telefones fixos - STFC-LDN FIXO-FIXO (Degraus 1
ad)

MINUTOS

17.000

4 Ligagdes de Longa Distancia Nacional de telefones fixos
para telefones méveis (STFC-LDN FIXO-MOVEL (VC2
E VC3)

MINUTOS

18.600

5 Ligagdes LDI (LDI - STFC - F/FM) Origem FIXO - FIXO
Qualquer Pais/Regido

MINUTOS

1.000

6 Ligagdes LDI (LDI - STFC - F/FM) Origem FIXO -
MOVEL Qualquer Pais/Regido

MINUTOS

1.000

7 Assinatura do acesso baseado em protocolo E1, com link
dedicado e 30 (trinta) canais bidirecionais ativos, para
acesso ao Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC), na
modalidade Ligagdo Local, longa distdncia Nacional e
longa distancia internacional, compreendendo operagao,
manuten¢ao e suporte técnico.

MES

30

8 Instalac¢do de Tronco E1 com 30 canais bidirecionais, com
portabilidade de 300 numeros DDR

UNIDADE

PRECO TOTAL DO LOTE: R$

5.7. Prazo de validade: ...... (crervenn ) dias, contados da data de abertura do Pregdo [ndo inferior a 60 (sessenta) dias].

5.8. Declaramos que:

5.8.1. concordamos com TODAS as condigdes estabelecidas no edital e seus Anexos.

5.8.2. nos pregos cotados estamos computando todos os custos necessarios para a execugdo dos servigos, bem como tributos diretos e
indiretos, encargos trabalhistas, comerciais e quaisquer outras despesas necessarias ao fiel e integral cumprimento do objeto, e ndo serdo

solicitados acréscimos, a qualquer titulo, sendo os servigos prestados sem dnus adicional;

5.9. Dados do Representante legal da empresa para assinatura do contrato:

5.9.1. Nome:

5.9.2. CPF:

59.3.RGn° Orgio Expedidor:
5.9.4. Naturalidade:

5.9.5. Nacionalidade:

5.9.6. Cargo/fungio:

5.9.7. Endereco completo:

5.9.5. Telefone:

5.9.6. E-mail:

Local ¢ data
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ANEXO F - MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA

6. Modelo de Declaracao de Vistoria

DECLARACAO DE VISTORIA

DECLARAMOS, para fins de participagdo no edital do processo licitatorio

, do Hospital Universitario Julio

Muller, que a empresa

, inscrita no CNPJ sob o

no , instalada no endereco

no municipio de

>

- , compareceu nesta data no Setor

de Infraestrutura Fisica, na Divisdo de Logistica e Infraestrutura Hospitalar, no Hospital Universitario Julio Muller, localizado na rua Luis

Philippe Pereira Leite, s/n° - Bairro: Alvorada, municipio de Cuiaba-MT, CEP: 78048-902, tomou conhecimento, em visita técnica, das

condi¢des ambientais e técnicas que condicionam a prestagdo dos servigos.

Durante a vistoria a supracitada a empresa inspecionou os locais onde sera prestado o servico, bem como efetuou o exame da area

e dos equipamentos, esclarecendo todas as demais dividas pertinentes ao objeto desta contratacdo.

Cuiaba,  de de 2026.

(assinatura do representante da empresa)

DECLARACAO DE CONCORDANCIA

Concordamos com os termos da declaracdo acima, dando-nos por satisfeitos com as informagdes obtidas e plenamente capacitados

a elaborar nossa proposta para a contratacao.

Cuiaba,  de de 2026.

(assinatura do representante da empresa)
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ANEXO G - MODELO DE DECLARACAO DE DISPENSA DE VISTORIA

7. Modelo de Declaracao de Dispensa de Vistoria

DECLARACAO DE DISPENSA DE VISTORIA

Eu, , portador do RG: e CPF: s
na qualidade de , representando a empresa ,
inscrita no CNPJ: , com sede a s
DECLARO, para fins de opto pela dispensa da vistoria referente a participa¢do no edital do processo licitatorio , do

Hospital Universitario Julio Muller, localizado na rua Luis Philippe Pereira Leite, s/n°® - Bairro: Alvorada, municipio de Cuiaba-MT, CEP:
78048-902, estando plenamente ciente das condic¢des, especificagdes e responsabilidade previstas no instrumento convocatorio.

Assumo total responsabilidade por eventuais divergéncias ou dificuldades decorrentes da ndo realiza¢do da vistoria, ndo podendo
alegar desconhecimento das condi¢des do local para fins de solicitacdo de aditivos ou altera¢des contratuais.

Por ser verdade, firmo a presente.

Cuiaba,  de de 2026.

(assinatura do representante da empresa)
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HOSPITAL UNIVERSITARIO JULIO MULLER DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO MATO GROSSO
Rua Luis Philippe Pereira Leite, s/n? - Bairro Alvorada
Cuiaba-MT, CEP 78048-902
- http://hujm.ebserh.gov.br

Minuta de Contrato - SEI - Serv. Contin. sem MO n¢ 57804078/2026
* MINUTA DE DOCUMENTO
MINUTA

TERMO DE CONTRATO - PRESTACAO DE SERVICO CONTINUADO SEM REGIME DE DEDICACAO
EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

TERMO DE CONTRATO N2 xx/2026, CELEBRADO ENTRE A EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS
HOSPITALARES (EBSERH), HOSPITAL UNIVERSITARIO JULIO MULLER, E A EMPRESA XXXXXXXXXXXXXX .

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES - EBSERH - FILIAL HOSPITAL
UNIVERSITARIO JULIO MULLER, empresa publica com personalidade juridica de direito privado, vinculada ao
Ministério da Educagéo, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 15.126.437/0012-04, com sede na Rua Luis Philippe Pereira
Leite, S/N, Bairro Alvorada, CEP 78048-902 - Cuiaba - MT, neste ato representada por seu Superintendente
REINALDO GASPAR DA MOTA, matricula funcional 1709809, nomeado por meio da pela Portaria-SEI n® 452,
publicada no Boletim de servico n® 1918, de 05 de novembro de 2024 e por sua Gerente, MARCIA LEOPODINA
MONTANARI CORREA, matricula funcional 1868313, nomeado pela Portaria-SEI n? 08, de 07 de janeiro de 2025,
ambos no uso das atribuicoes conferidas pelo art. 154 do Regulamento de Licitacoes e Contratos da Ebserh, versao 2.0,
aprovado por meio da Resolugao n.2 155/2022 do Conselho de Administragdo (RLCE 2.0);

CONTRATADA: XXXXXXXXXXXXXXX , com sede na XXXXXXXXXXXXXxxxxX, inscrita no CNP]J/MF sob 0 n.2 xx.XxXX.XXX/XXXX-
xx representada neste ato pelo seu Soécio/ Diretor (a) xxxxxxxxxxxxxx , portador (a) do CPF sob o n ¢
XXXXXXXXXXxxX conforme atos constitutivos da empresa ou procuragao apresentada nos autos;

Conforme Processo Administrativo n.2 23532.007033/2025-34, de acordo com o Pregdo Eletrénico n.2 90.003/2026,
proposta comercial apresentada, Termo de Referéncia, seus encartes e anexos, a CONTRATANTE e a CONTRATADA
celebram o presente Termo de Contrato, nos termos da Lei n.2 13.303, de 30 de junho de 2016, do Decreto n.2 8.945, de
27 de dezembro de 2016, do Decreto n.2 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Regulamento de Licitagoes e Contratos
da Ebserh, versao 2.0 (RLCE 2.0), dos normativos internos da Ebserh, e mediante as clausulas e condigbes
estabelecidas a seguir.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo, do tipo menor preco é a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratacao de pessoa juridica para prestacao de Servico Telefonico Fixo comutado (fixo-fixo e fixo-movel,
local e longa distancia nacional e internacional) no Hospital Universitario Julio Muller em Cuiaba - MT,
conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste termo de referéncia.

1.1.1. Discriminacao do objeto:
Servicos de Telefonia Fixa
Cddigo . . . .
ITEM CATSER Descrigdo do Servigo Unidade Quantidade Anual
1 26115 Ligacgdes locais de telefones fixos para telefones fixos (STFC - LOCAL FIXO-FIXO) MINUTOS 22.000
2 26123 Ligacbes locais de telefones fixos para telefones méveis - STFC - LOCAL FIXO-MOVEL MINUTOS 98.000

(VC1)

3 26131 Ligagoes de Longa Distancia Nacional de telefones fixos para telefones fixos - STFC-LDN MINUTOS 17.000
FIXO-FIXO (Degraus 1 a 4) ’

Ligagdes de Longa Distancia Nacional de telefones fixos para telefones méveis (STFC-LDN

4 26140 FIXO-MOVEL (VC2 E VC3)

MINUTOS 18.600




5 26158 Ligacdes LDI (LDI - STFC - F/FM) Origem FIXO - FIXO Qualquer Pais/Regido MINUTOS 1.000

6 27634 Ligagdes LDI (LDI - STFC - F/FM) Origem FIXO - MOVEL Qualquer Pais/Regido MINUTOS 1.000

Assinatura do acesso baseado em protocolo E1, com link dedicado e 30 (trinta) canais

7 27731 bidirecionais ativos, para acesso ao Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC), na MES 30
modalidade Ligagao Local, longa distédncia Nacional e longa distancia internacional,

compreendendo operac¢do, manutengdo e suporte técnico.

Instalagédo de Tronco E1 com 30 canais bidirecionais, com portabilidade de 300 nimeros
8 26085 DDR UNIDADE 1

1.2. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcrigao:
1.2.1. o Termo de Referéncia;
1.2.2. o instrumento convocatoério;
1.2.3. a proposta da CONTRATADA;
1.2.4. eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - REGIME DE EXECUCAO, ENTREGA E RECEBIMENTO
2.1. O regime de execucgao, as condicOoes de entrega e de recebimento do objeto estdao definidos no Termo de
Referéncia.
3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO
3.1. O valor total da contratagdo é de R$ XXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXX).
3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucgdo do

objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes,
taxa de administracao, frete, seguro e outras necessarias ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo
dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

3.4. A forma, o prazo e demais condigées para o pagamento a CONTRATADA estdo definidos no Termo de
Referéncia.

4. CLAUSULA QUARTA - VIGENCIA E CRONOGRAMA DE EXECUCAO

4.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de 30 (trinta) meses, com inicio em xx/xx/2026 e

encerramento em xx/xx/2028, prorrogdvel por até 5 (cinco) anos, nos termos do art. 150 do RLCE 2.0.

4.1.1. A manutencao de precos e condigOes mais vantajosas para a Ebserh serd formalmente avaliada a cada 12
(doze) meses de execucao contratual.

4.1.2. A nao manutencéao da vantajosidade da contratacao para a Ebserh podera ensejar a rescisao unilateral do contrato.
4.2. O cronograma de execucgao esta definido no Termo de Referéncia.

58 CLAUSULA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no

Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotacao abaixo discriminada:
Gestao/Unidade: 155019
Fonte de recursos: .......
Programa de Trabalho: .........
Elemento de Despesa: .........
Plano Interno: ...........
Nota de Empenho: ............

5.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da Lei
Orcgamentdria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.



6. CLAUSULA SEXTA - GARANTIA DE EXECUCAO

6.1. Sera exigida a prestacdo de garantia de execugdo na presente contratagdo, conforme regras definidas no
Termo de Referéncia.

7. CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA TADA

7.1. As obrigacdoes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao
que constitui especificamente obrigagao da CONTRATADA co er os p
estabelecidas pelo Cédigo de Etica e Conduta da Ebserh, assim
compatibilidade com as obrigacOes por ela assumidas, as condj ilitacad e qualificacdo exigidas para a sua

sd Termo de Referéncia, sendo
cipios, valores éticos e normas

contratacao.

8. CLAUSULA OITAVA - SANCOES ADMINIS

8.1. As sancoes relacionadas a execugao contr;

9 CLAUSULA NONA - EXTINCAO CONTRANAL
9.1. O Termo de Contrato se exting

9.2. A rescisdao do Termo de Cogtrato

9.2.1. de forma unilateral,
inferior a 10 (dez) dias tteis, por

9.2.1.1. A res

interessada e ser envi a parte com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias.

9.2.1.2. A critério da TRATANTE, caso exista risco ao regular funcionamento da unidade, o prazo
referido no item anterior p®dera ser reduzido ou ampliado.

9.2.2. por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia para a
CONTRATANTE e para a CONTRATADA;

9.2.3. por determinacdo judicial.

9.3. O Termo de Contrato pode ser extinto no caso de se constatar a ocorréncia de impedimento previsto no art.
69 do RLCE 2.0.

9.4. A extingdo do Termo de Contrato, formalizada por Termo de Encerramento ou Termo de Rescisdo, sera
precedida, sempre que possivel, de:

9.4.1. balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
9.4.2. relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
9.4.3. indenizagoes e multas.
10. CLAUSULA DECIMA - REAJUSTE
10.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual estdo definidas no Termo de Referéncia.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - FISCALIZACAO
11.1. A fiscalizacdo da execucao do objeto serd efetuada por Comissao/Representante designado

pela CONTRATANTE, na forma definida no Termo de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - SUBCONTRATACAO

12.1. As regras a respeito da subcontratacao do objeto sao aquelas definidas no Termo de Referéncia.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERACOES

13.1. Eventuais alteracOes contratuais serao regidas pelo art. 171 e seguintes do RLCE 2.0, bem como pelas

regras definidas no Termo de Referéncia.

13.2. Registros que nao caracterizam alteracao contratual podem ser realizados por simples apostila, dispensada
a celebragdo de termo aditivo.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ANTICORRUPCAO

14.1. Nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se
comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta proépria quanto por meio de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensacao, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupgdo sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto
deste Termo de Contrato, ou de outra forma que nao relacionada a este Termo de Contrato, devendo garantir, ainda,
que seus prepostos e celaboradores ajam da-mesma forma,



15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - ANTINEPOTISMO

15.1. E vedada a utilizacdo pela CONTRATADA, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissao ou funcao de confianga na CONTRATANTE, nos termos do artigo 72 do
Decreto n.2 7.203/2010.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

16.1. As previsdes relacionadas a protegdo de dados pessoais estdo definidas no Termo de Referéncia.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicoes contidas na Lei n.°

13.303/2016, no Decreto n.2 8.945/2016, no RLCE 2.0 e nas demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposicOes contidas na Lei n.2 8.078/1990 (Coédigo de Defesa do Consumidor) e normas e principios gerais
dos contratos.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - PUBLICACAO
18.1. A CONTRATANTE deve providenciar a publicacdo deste instrumento, apds formalizado, no Didrio Oficial da
Unido e no Portal da Ebserh, conforme art. 155 do RLCE 2.0.
19. CLAUSULA DECIMA NONA - DISPOSICOES FINAIS
19.1. As partes ficam, ainda, adstritas as seguintes disposigoes:
19.1.1. a CONTRATADA esta ciente de que deve guardar por si, por seus empregados ou prepostos, em relacao

aos dados, informacoes ou documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados, ou que, por qualquer forma
ou modo, venham tomar conhecimento, o mais completo e absoluto sigilo, ficando, portanto, por forga da lei, civil e
penal, responsavel por sua indevida divulgacdo e descuidada ou incorreta utilizacdo, sem prejuizo da
responsabilidade por perdas e danos a que der causa;

19.1.2. poderd ser admitida a adocao de mecanismos de solugdo pacifica de conflito relativos a direitos
patrimoniais disponiveis, observando-se as disposi¢des da Lei n.2 9.307/1996;

19.1.3. o procedimento para parcelamento e compensacdo de débito resultante de multa administrativa e/ou
indenizagdes seguira, no que couber, a Instrugdo Normativa SEGES/ME n.2 26, de 13 de abril de 2022;

19.1.4. o procedimento para cessao de crédito observard as seguintes regras:
19.1.4.1. as cessobes de crédito, de qualquer natureza, dependerao de prévia aprovagdo do contratante.

19.1.4.2. a eficicia da cessao de crédito em relacdao a Administragao estd condicionada a celebragdo de termo aditivo ao
presente contrato.

19.1.4.3. sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de
habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdao de crédito e a realizagdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessiondrio, bem como a
comprovacao de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar, nos termos do art. 69 do RLCE 2.0, que
ndo esta proibido de contratar com o poder publico ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, conforme
o art. 12 da Lei n.2 8.429/1992, e que foi observada a Politica de Transacoes com Partes Relacionadas da Ebserh.

19.1.4.4. o crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as
demais cldusulas aplicdveis no regime juridico incidente sobre o contrato, incluindo a possibilidade de pagamento em
conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacgao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas,
glosas e prejuizos causados a Administracao.

19.1.4.5. a cessdo de crédito nao afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do contratado.

20. CLAUSULA VIGESIMA - FORO

20.1. E eleito o Foro da Justica Federal , Secdo Judiciaria de Cuiabéa - MT, para dirimir os litigios que decorrerem
da execucao deste Termo de Contrato que ndao possam ser compostos pela conciliagao.

Cuiaba/MT, data da assinatura eletronica.

(assinado eletronicamente)



REINALDO GASPAR DA

MOTA (assinado eletronicamente)
XXXXXXXXXXXX

Superintendente - HUJM/Ebserh Representante Legal da Contratada

(assinado eletronicamente)

MARCIA LEOPODINA
MONTANARI CORREA

Gerente Administrativa - HUJM/Ebserh

Documento assinado eletronicamente por Iuri Aguiar Frutuoso, Chefe de Unidade, em 05/02/2026, as 16:56,

==
i
jel- L‘?_l| conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de

assinatura
eletrénica

Referéncia: Processo n? 23532.007033/2025-34 SEI n® 57804078
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HOSPITAL UNIVERSITARIO JULIO MULLER DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO MATO GROSSO
Rua Luis Philippe Pereira Leite, s/n? - Bairro Alvorada, Cuiaba/MT, CEP 78048-902
- http://hujm.ebserh.gov.br

Declaracgao - SEI

Processo n? 23532.007033/2025-34
Interessado: @interessados_virgula espaco@

ANEXO IIT - MODELO DE PROPOSTA

1. O prazo de validade de nossa proposta é de 90 (noventa) dias corridos, contados da data da abertura da licitagao.

2. Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condigbes estabelecidas no Edital e seus anexos, bem como
aceitamos todas as obrigacoes e responsabilidades especificadas no Termo de Referéncia.

3. Declaramos que nos pregos cotados estdo incluidas todas as despesas que, direta ou indiretamente, fazem parte da
prestacao dos servigos, tais como gastos da empresa com suporte técnico e administrativo, impostos, seguro, taxas, ou
quaisquer outros que possam incidir sobre gastos da empresa, sem quaisquer acréscimos em virtude de expectativa
inflacionaria e deduzidos os descontos eventualmente concedidos.

4. Caso nos seja adjudicado o objeto da licitacdo, comprometemos a assinar o Contrato no prazo determinado no
documento de convocacgao, e para esse fim fornecemos os seguintes dados:

DADOS DA EMPRESA:

Nome da empresa

CNPJ]

Endereco

Responsavel pela proposta

Telefone/Fax

E-mail

Banco: IAgéncia: C/C:

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA PARA ASSINATURA DO CONTRATO:

Nome

CPF

RG Expedido por:

Endereco

CEP

Naturalidade

Nacionalidade

Cargo/funcao



OBJETO: contratacao de pessoa juridica para prestacao de Servico Telefonico Fixo comutado (fixo-fixo e fixo-
movel, local e longa distancia nacional e internacional) no Hospital Universitario Julio Muller em Cuiaba -
MT, conforme condigdes, prazos, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus Anexos.

DESCRICAO DO
SERVICO

VALOR VALOR

ITEM UNITARIO TOTAL

APRESENTACAO QUANT  [MARCA

PRAZO DE ENTREGA;
VALIDADE DA PROPOSTA;
CONDIGCOES DE PAGAMENTO:

ATENCAO!

Caso haja discordancia entre o descrito dos itens no edital e no Comprasnet, prevalecera o descritivo constante no
edital.

Esta planilha é simplesmente um modelo para demonstragdo da proposta de preco.

Local e data

Identificacao e assinatura.

eil Documento assinado eletronicamente por Wilson Jose De Arruda Marques, Assistente Administrativo, em
;;?inm'a L‘?_l| 05/01/2026, as 12:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539,
eletrbnica de 8 de outubro de 2015.

Referéncia: Processo n? 23532.007033/2025-34 SEI n° 56756408
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Declaracgao - SEI

Processo n? 23532.007033/2025-34
Interessado: @interessados_virgula espaco@

ANEXO IV - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTOS.

(nome da empresa), inscrita no CNP] sob o n° , estabelecida na (enderego completo), através de seu
representante legal, , portador do RG n° , inscrito no CPF n° , DECLARA, sob as
penas da lei, que inexiste impedimentos para licitar e contratar com a EBSERH, em especial as hipoteses no art. 69,
caput e § 1°, do Regulamento de Licitagdes e Contrato da Ebserh.

Local e data

Nome e assinatura.

eil Documento assinado eletronicamente por Wilson Jose De Arruda Marques, Assistente Administrativo, em
—<H. fﬂ 05/01/2026, as 12:09, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539

assinatura
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